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RESOLUCION N° 427

L

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE INGENIERIA EN INFORMATICA,
DEPENDIENTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA INFORMATICA DE LA
UNIVERSIDAD PRIVADA DEL ESTE (UPE), SEDE PRESIDENTE FRANCO, EN EL
MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION Y ACREDITACION DE
CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.

Asuncion, 13 de diciembre de 2021

VISTO: El proceso de evaluacién desarrollado
por la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior, en la
carrera de Ingenieria en Informatica, dependiente de la Facultad de Ciencias de la
Informaética de la Universidad Privada del Este (UPE), sede Presidente Franco; y,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003
“De creacion de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior”,
en su articulo 1°, establece que la Agencia Nacional de Evaluaciéon y Acreditacion de la
Educacién Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su caso, acreditar la
calidad académica de las instituciones de educacion superior;

Que, la citada Ley en su articulo 22 establece:
“La acreditacion es la certificacion académica de una institucion de educacion superior o de una
carrera o curso de posgrado, basada en juicio sobre la consistencia entre objetivos, los recursos y
la gestion de una unidad académica. Comprende la autoevaluacion, la evaluacion externa y el
informe final...”;

Que, por Resolucién N° 213 de fecha 19 de julio
de 2018, se aprueban los documentos actualizados del Modelo Nacional de Evaluacién y
Acreditaciéon de la Educacion Superior, para carreras de grado, y se autoriza su

A publicacion.

e

M Que, la Agencia Nacional de Evaluacién y
Acreditacion de la Educaciéon Superior ha realizado el proceso de evaluacion de la
carrera de Ingenieria en Informatica, dependiente de la Facultad de Ciencias de la
> \nformaética de la Universidad Privada del Este (UPE), sede Presidente Franco;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacion y
/Acreditacion de la Educaciéon Superior ha analizado el informe de implementacion del
plan de mejoras presentado por la carrera y el informe del Comité de Pares Evaluadores
conformado por Marcelo Gabriel Demestri Felip y Hilda Elizabeth Saucedo, a los efectos
de redactar la sintesis evaluativa respectiva;
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Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego
de un andlisis exhaustivo del proceso de evaluacion realizado, ha decidido acreditar, por
4 anos, la carrera de Ingenieria en Informatica, dependiente de la Facultad de Ciencias
de la Informética de la Universidad Privada del Este (UPE), sede Presidente Franco,
segtn consta en el Acta N° 25 de fecha 13 de diciembre de 2021;

Que, el articulo 82 de la Ley N°® 4995 “De
Educacion Superior” establece: “La Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior (ANEAES) es el organismo técnico encargado de evaluar y acreditar la
calidad académica de los Institutos de Educacion Superior. Posee autonomia académica,
administrativa y financiera...”;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003
establece: “... Son funciones del Presidente del Consejo Directivo, en los limites de ésta ley y de
las resoluciones del Consejo Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir la documentacion
que expide la Agencia...”;

Que, segin Decreto N° 6748 de fecha 26 de
enero de 2017, Decreto N° 7403 de fecha 28 de junio de 2017, Decreto N° 4110 de fecha 01
de octubre de 2020 y Decreto N° 4919 de fecha 25 de febrero de 2021, se nombran a
miembros del Consejo Directivo de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién
de la Educacién Superior;

Que, segtin testimonio obrante en el Acta N° 31,
labrada en fecha 08 de marzo de 2021, el Consejo Directivo eligié a la Presidente del
Consejo Directivo;

or tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

LA PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

RESUELVE:
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48

1°.- ACREDITAR, por 4 anos, la carrera de Ingenieria en Informatica, dependiente de
la Facultad de Ciencias de la Informatica de la Universidad Privada del Este
(UPE), sede Presidente Franco, a partir de la fecha de promulgacién de la
presente Resolucion.

2°.- RECOMENDAR a la Universidad Privada del Este (UPE), sede Presidente
Franco, a implementar las mejoras enunciadas en el informe anexo a la presente
Resolucién, para la carrera de Ingenieria en Informatica.

3°.- DISPONER la entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa)
dias, a partir de la firma de la presente Resolucion. Dicha herramienta de gestién
debera responder al cumplimiento de las recomendaciones contempladas en el
informe anexo a esta disposicion.

4°.- ESTABLECER que la institucion de educacion superior afectada por esta
acreditacion deberd informar a la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditaciéon
de la Educacion Superior, acerca de las mejoras introducidas y proyecciones
futuras, asimismo como cualquier modificacién esencial realizada en la estructura
de esta carrera, a los efectos del acompanamiento técnico académico in situ a
partir de dos anos, contados desde la emision de la presente resolucion.

5°- COMUNICAR y archivar.

D\ 3‘5%@@@4?4

é. Dina Matiauda Sarubbi
Presidente
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MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR
Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado
Evaluacidon con fines de Acreditacién
INFORME DE VERIFICACION DE IMPLEMENTACION DEL PLAN DE MEJORAS

Institucion: Universidad Privada del Este Pares Evaluadores: Marcelo Gabriel Demetri Felip
Carrera: Ingenieria en Informatica Hilda Elizabeth Saucedo
Unidad Académica: Facullad de Ciencias de la Informatica

Sede/Filial: Presidente Franco Técnico de Enlace: Rossana Vera

PRESENTACION
A. Introduccién

La visita de Verificacion de Implementacion del Plan de Mejoras de la carrera de Ingenieria en Informatica de la Facultad de Ciencias de la Informética de la Universidad Privada del Este (UPE), sede Presidente Franco, fue realizada
por el Comité de Pares Evaluadores designado por la ANEAES para tal efecto.

La agenda previamente acordada con la institucion y sus autoridades, posibilit6 jornadas de entrevistas y encuentros virtuales con los diferentes actores de la comunidad educativa y la recopilacién de informacién relevante respecto a
la carrera.

Siguiendo un esquema combinado de modalidad telematica y presencial los dias martes 03, miércoles 04 y jueves 05 del mes de agosto del afio en curso, se desarrollaron las reuniones asf como una visita in situ a la sede de la
institucion, de tal manera a verificar los recursos de infraestructura con los que cuenta para el correcto funcionamiento y ejecucion de la carrera.

B. Descripcidn de la Visita

Durante la visita de Verificacién de la Implementacién del Plan de Mejoras de la carrera de Ingenieria en Informatica de la Facultad de Ciencias de la Informitica de la Universidad Privada del Este (UPE), sede Presidente Franco, el
Comité de Pares Evaluadores accedi6 a la documentacién suministrada como medio de validacién del informe de autoevaluacion de los avances de mejoras incorporadas por parte de la carrera.

Se cont6 con la oportunidad de realizar una visita in situ a la institucion y poder recorrer sus instalaciones, de tal manera a recoger informacion valiosa de los esfuerzos y las mejoras implementadas asi como de las iniciativas y
avances especificos logrados por la carrera para optimizar su gestion académica-administrativa.

Las dos jornadas de encuentros virtuales con todos los estamentos de la comunidad educativa de la carrera mas la de la visita in situ a la institucion, permitieron recabar los insumos mas importantes para la tarea de analisis por parte
del Comité de Pares Evaluadores con respecto a la verificacion del estatus del Plan de Mejoras referido.
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a. Laestructura organu.ﬂmonal CUmPIE

responde a las exigencias de la Totalmente
carrera.
b. La estructura organizacional de la Cumple

carrera es coherente con la unidad

académica a que pertenece.

c. Laestructura organizacional de
Pertinencia de la la carrera permite una adecuada

Totalmente

Estructura coordinacion de todos los gump]e
Lo Totalmente
Organizacional dela  estamentos de la carrera para lograr
carrera los objetivos.
d. Estén definidas y formalizadas
las funciones de las distintas Cumple
instancias establecidas en la Totalmente
estructura organizacional.
e t Los cargos df;ﬁnic'ilvs oin laa Cumple
es| T!..lch.ll'a organizacional estan Totalmente
cubiertos.
_ Indicadores - Cumplimiento  Recomendaciones de Mejora ~ Valoraci6n de la Implementacién de Mejoras ~ Medios de Verificacion
a. Las normativas y
reglamentaciones que rigen la
carrera estan aprobadas y tienen en Futyphe
y Totalmente
cuenta el enfoque de educacion
inclusiva.
b. Las normativas y
reglamentaciones que rigen la Cumple
carrera estan difundidas en Totalmente
diferentes medios accesibles.
Las entrevistas con el Decano y el Coordinador de Carrera, asi
como los anexos documentales evidencian que la carrera realiz6
los esfuerzos necesarios para cumplir con el Estatuto de la UPE,
en lo que refiere por ejemplo al escalafonamiento docente y lo
establecido en el articulo 60° en cuanto a la cantidad méxima de 1121 Nota Decinits & Adinistadsn.
catedras asignadas a los docentes encargados de catedras. Sin )
s 2 o ; 1.1.2.1. Nota de respuesta del
embargo las debilidades identificadas en el Informe Final de i
1 ti Cumplir el Estatuto de laUPEen el Evaluacion Ext fines de Acreditacion persist ; dncsiuraior
Eficacia e integridad R Cumple ool simiie - . == valuacion Externa con fines de Acreditacion persisten, ya que 4 5 1 3 Cuadro de Caracterizacion del
S reglamentaciones que rigen la ; apartado de escalafonamiento y la solucién a las mismas escapan a las posibilidades de la 3 3 ;
en la aplicacion de las " : . Parcialmente . & ’ Pesonal de la carrera de Ing. en Informética
: carrera se aplican sisteméticamente. contratacion de los docentes. Carrera y de la Facultad, lo cual representa una erogacion afios 2020 v 2021
Notmuativas y econémica por ello es atribucién del Directorio de la Entrevist a; s odalidad s blraacon
I?egla:uenlacmnes que Universidad, que segan Nota de contestaci6n al sefior Decano, Péciii Coordiniedsr ds varieri
TiEen 1 cATTera de fecha 26/02/2020, existe un firme compromiso institucional 4
de brindar soluci6n en la brevedad posible a la situacion
planteada. El nivel de cumplimiento del indicador se mantiene
en "Cumple parcialmente” a falta de la implementacion de las
recomendaciones ge-ry \
L
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d. Las normativas que rigen la

carrera contemplan aspectos que Cumple
regulan el desempefio ético de sus ~ Totalmente
miembros.

e. Las normativas y

reglamentaciones de la carrera se Cumple
actualizan de acuerdo a las Totalmente
necesidades.

f.  Las normativas y

reglamentaciones que rigen la Cumple
carrera son conocidas por toda la Totalmente

comunidad educativa.
Componente 2. Gestion

La carrera presenta como evidencias documentales el resultado  1.2.1.1 Informe Final del Estudio del
de un Estudio de Mercado fechado a septiembre de 2020, asi Mercado UPE INFORMATICA Sede
como las Proyecciones de Flujo de caja previstas, elementos que Central.

permiten identificar que la oferta educativa responde a las 1.2.1.2 Flujo de Caja Proyectada de
s Laotertsducativa s residtido necesidades y demandas del medio. Las entrevistas con el Ingenieria en Informatica UPE Sede
de un ri guroso estudio de las Cumple Realizar un estudio riguroso de las Decano y el Coordinador de Carrera, asi como el informe del ~ Central.
necesidades y posibilidades del Totalmente necesidades y demandas del medio estudio de mercado, refieren que la informacién obtenida es de  2.1.1.1 Resolucion N” 17-2019 de
externo. valia para la actualizacién del proyecto académico de la Carrera Aprobaciéon de Compendio de Mecanismos

e Sl AT de Ingenieria en Informatica. En la pagina web de la carrerase  2.1.1.2 Mecanismo para detectar

observa el Mecanismo para detectar las Necesidades del Medio necesidades del medio, aprobado por la

y la Res, 017/2019 de fecha 09/12/2019 que lo formaliza. La Resolucion N° 017/2019

implementacion de las recomendaciones de mejora, confiere el Entrevistas en modalidad combinada con el
cambio de nivel de cumplimiento del indicador. Decano, el Coordinador de Carrera

b. El proyecto académico
implementado esta aprobado
conforme a las normativas vigentes.

Cumple
Totalmente
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Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

c. Lacarrera prevé recursos
humanos (directivos, docentes,
personal administrativo y de apoyo), Cumple

en namero y cualificacion, para la Totalmente
implementacién efectiva de la oferta

educativa.

d. La carrera prevé recursos

presupuestarios suficientes para Cumple
satisfacer las necesidades de la Totalmente

misma.

Willian Richardson e/ Incas y Aztecas - Asuncion

Asegurar contar con la dedicacién
exclusiva de los funcionarios para
realizar adecuadamente todo el trabajo
involucrado en cada dependencia.
Incentivar, apoyar y mejorar la
formacién de posgrado en el staff
docente.

Los recursos humanos encargados de la organizacion y gestion
de la Carrera fueron fortalecidos en nimero, evidenciado en la
estructura organizacional reorganizada que cuenta con cargos
definidos, incorporando nuevas dependencias como "Comité de
Aseguramiento de la Calidad", "Coordinacion de Postgrado”,
"Coordinacion de Extension y Seguimiento a Egresados”, las
cuales se encuentran cubiertas segtin evidencia de
nombramientos de los responsables. Adicionalmente se
incorpora la figura del docente de tiempo completo, que cuenta
con el nombramiento correspondiente.

En el Cuadro de Caracterizacion del personal de la carrera, en el
que se incluyen 21 docentes, 3 de ellos cuentan con grado de
maestria, 1 se encuentra cursando doctorado, 2 estan cursando
maestria y 6 se encuentran en etapa de elaboracién de tesis de
maestria.

La entrevista con el Coordinador de Postgrado refiere que,
durante el afo 2020, elaboraron el programa de Especializaci6n
en Ciberseguridad Informatica, el cual cuenta con aprobacién
interna de las autoridades de la Facultad para la gestién y
presentacion al CONES. El Coordinador refirié que el programa
de Especializacion tendra una carga horaria de 384 hs,, 12
materias planificadas a desarrollarse durante 13 meses y que ya
cuentan con candidatos a docentes para el programa. La oferta
educativa estara abierta a docentes y egresados de la carrera.
Por todo lo expresado anteriormente y la implementaci6n de las
recomendaciones de mejora, se confiere el cambio de nivel de
cumplimiento del indicador.

Informe de Verificacion de Implementacién de Plan de Mejoras 4

1.2.1.3 Cuadro de Caracterizacion del
personal de la carrera.

1.2.1.4 Curriculum Vitae Directivos de la
Carrera,

1.2.1.5 Resolucién N” 016/2019 -
Nombramientos de Coordinador de
Extension y Seguimiento a egresados,
1.2.1.6 Resolucién N°02/2020 -
Nombramiento de Coordinador de
Pasantias.

1.2.1.7 Resolucién N° 19/2019 -
Nombramiento de Coordinador de
Posgrado.

1.2.1.8 Resolucion N° 015/2019 -
Nombramiento de Docente a tiempo
completo.

1.21.9 Resolucién N" 214/2019 -
Actualizacion del Organigrama.

1.2.1.10 Resolucién N® 213/2019 de
actualizacion del Manual de Funciones.
1.2.1.11 Programa de Especializacion en
Seguridad Informatica

1.2.3.4. Resolucion N° 30/2020 -
Nombramiento de miembros del Comité de
Autoevaluacion de la Calidad.
Entrevistas en modalidad combinada con el
Decano, el Coordinador de Postgrado,
Docentes

Email: presidencia@aneaes.gov.py



Pertinencia y eficacia
en la gestion del
Proyecto Académico

e. La carrera prevé recursos de
infraestructura, equipamientos,
materiales e insumos requeridos
para la implementacién eficaz de la
misma, considerando el enfoque de
educacion inclusiva.

f. Lacarrera dispone de
mecanismos formales de
seguimiento al cumplimiento del
Proyecto Académico.
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Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Asegurar la sostenibilidad de la
Carrera a mediano y largo plazo a
través de una adecuada prevision
presupuestaria.

Atender presupuestariamente en la
carrera el enfoque de educacion
inclusiva

De acuerdo a la entrevista con el Coordinador de la Carrera, la
unidad académica cuenta con alumnos con discapacidad
motora, asf como con discapacidad auditiva. Ante este
escenario, los docentes fueron capacitados para atender a los
mismos, y refirié ademas que las familias de los mismos no
quisieron que se les aplique una metodologfa de ensefianza -
aprendizaje diferente.

Durante el recorrido realizado por las instalaciones de la
institucion, se evidenciaron las nuevas inversiones en
infraestructura para atender a estudiantes con discapacidad. A
mas de ello, se observa que en las proyecciones presupuestarias
correspondientes a los afios 2020 y 2021, la Carrera prevé
atender presupuestariamente al enfoque de educacion inclusiva
a través del rubro “Egreso para actividades extra-curriculares -
Gastos Varios”, advirtiendo textualmente lo siguiente:
“Prevision relacionada a inversi6n para paliar necesidades de
personas con discapacidad, segun se refiere en el art. 71 del
Reglamento Interno de la Facultad de Ciencias de la
Informatica. Sujeto a variacion segun necesidad”.

La implementacién de las recomendaciones de mejora confiere
el cambio de nivel de cumplimiento del indicador.

Informe de Verificacion de Implementaciéon de Plan de Mejoras 5

1.2.1.12 Presupuesto para 2020,

1.2.1.13 Presupuesto para 2021.

Mecanismo de Elaboracién de Presupuesto,
aprobado por la Resolucion N®017/2019,
disponible en la pagina web de la carrera.
2.1.1.1 Resolucion N° 17-2019 de
Aprobacion de Compendio de Mecanismos
Reglamento de presupuesto de la Carrera
de Ingenieria en Informatica, aprobado por
Resolucion N° 014/2019, disponible en la
pagina web de la carrera.

Resolucién N° 014/2019 disponible en la
pagina web de la carrera.

Entrevistas en modalidad combinada con el
Decano, el Coordinador de Carrera,
Representante del area Administrativa
Recorrido combinado por las instalaciones
de la UPE

Email: presidencia@aneaes.gov.py



g. La carrera aplica mecanismos de
actualizacion del Proyecto
Académico de manera sistematica.

h. La carrera prevé mecanismos de
adecuaciones curriculares y ajustes
razonables en concordancia con las
necesidades de las personas con
discapacidad.

Willian Richardson e/ Incas y Aztecas - Asuncion
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Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Informe de Verificacion de |

Aplicar de manera sistematica
mecanismos de actualizacion del
Proyecto Académico

Establecer mecanismos de
adecuaciones curriculares acordes con
las necesidades de las personas con
discapacidad.

Las entrevistas con el Decano y el Coordinador de la Carrera
evidencian que junto con los docentes y la Asesora Pedagogica
se encuentran realizando ajustes del contenido programatico a
fin de adaptarse a la realidad actual; en ese contexto a la luz del
Mecanismo de Actualizacion de Programas de Estudios
formalizado segun Res. N" 017/2019 de fecha 09/12/2019, los
programas se actualizan conforme a las necesidades y las
tecnologias emergentes.

Refieren ademas que identificaron en el Plan de Estudios de la
Carrera, materias que deben ser agregadas, como por ejemplo
robdtica, y en otros casos fusionar materias o eliminar las
obsoletas; por ello, estdn trabajando con el acompafiamiento de
todas las instancias en la actualizacién del Proyecto Académico
a ser presentado al CONES para su aprobacion, lo cual estiman
se estaria implementando en un promedio de 2 afos, debiendo
estar acorde a las a las necesidades y el entorno del mercado
nacional.

Las evidencias documentales resefian que la Carrera conformé
el Comité de Revisién Curricular, cuya integracion se renueva
anualmente; en ese contexto, a la fecha fueron formalizados dos
Comités segtin Resolucién N°12/2019 y Resolucion N°
03/2020.

Los docentes sefialaron durante las entrevistas virtuales que
participaron en capacitaciones llevadas adelante por la
Facultad, para pasar sus programas al modelo por
competencias; asi mismo estdn trabajando en la actualizaci6n
del planeamiento y de los programas de estudios, evidenciados
documentalmente por la Carrera.

Por tales razones, se corrobora la implementacién de las
recomendaciones de mejora, y se confiere el cambio de nivel de
cumplimiento del indicador.

Se observan documentalmente las acciones puntuales
realizadas por la carrera para prever mecanismos de
adecuaciones curriculares, articuladas con las necesidades de
las personas con discapacidad. Mediante la Res. N° 017/2019 de
fecha 09/12/2019 se formaliz6 el "Mecanismo de Adecuacion y
Ajustes a las Necesidades Educativas Especiales", asi como el
"Mecanismo de Atencion a Personas con Discapacidad”.

Por consiguiente y en base a la implementaci6n de las
recomendaciones de mejora, se confiere el cambio de nivel de
cumplimiento del indicador.

1.2.1.14 Resolucion N° 12/2019 de
Conformacion del Comité de Revision
Curricular 2019.

1.2.1.15 Mecanismo de Actualizacion de
Programas de Estudios, aprobado por
Resolucién N" 017/2019.

2.1.1.1 Resolucion N” 17-2019 de
Aprobacion de Compendio de Mecanismos.
1.2.1.16 Resolucion N” 03/2020 de
Confirmacion del Comité de Revision
Curricular 2020,

1.2.1.17 Muestras de programas
actualizados (Taller IV, V, VI).

1.2.1.18 Acta reunién del comité de revisién
curricular

Resolucién N 11/2019 - Nombramiento de
Asesora Pedagogica, disponible en la
pagina web de la carrera.

Entrevistas en modalidad combinada

1.2.1.19 Mecanismo de Adecuacion y
ajustes a las necesidades educativas
especiales, aprobado por Resolucion N®
017/2019.

2.1.1.1 Resolucion N” 17-2019 de
Aprobacién de Compendio de Mecanismos.
Mecanismo de Atencion a Personas con
discapacidad, disponible en la pagina web
de la carrera, aprobado por Resolucién N°
017/2019.

Entrevistas en modalidad combinada.

Email: presidencia@aneaes.gov.py
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a. ElPlan de Desarrollo es

e I
elaborado con la participacién de T:tzg\:nte
todos los actores educativos.
b. ElPlan de Desarrollo esta
1
aprobado por la autoridad %:mlp :nte
respectiva.
¢. ElPlan de Desarrollo es
coherente con el Plan Estratégico Cumple
Institucional y los objetivos de la Totalmente
carrera.
d. Las acciones previstas en el Plan 1
de Desarrollo se realizan segtn lo ?:m]p : i
programado.
1.2.1.2 Flujo de caja proyectada Ingenieria
en Informatica
1.2.1.12 Presupuesto 2020
La carrera presenta documentalmente que en el Plan de 1.2.1.13 Presupuesto 2021
Eficacia en la gestion Desarrollo 2016 - 2021, en el Eje Estratégico N” 3: 1.2.2.1 Plan de Desarrollo 2016 - 2021.
del Plan de D 8 1o Fortalecimiento del cuerpo académico, se incorporé una 1.2.2.2 Resolucién 18/2019 De Decanato

columna denominada “Presupuesto”, formalizado por Res. N°  Mecanismo de Elaboracion de Presupuesto,
18/2019, en tanto en el Eje Estratégico N” 1: Investigacion, el Eje aprobado por la Resolucion N®017,/2019,

. . Estratégico N° 2: Extension y su proyeccién social y el Eje disponible en la pagina web de la carrera.
e. ElPlan de Desarrol}o ‘“C1F'¥e Cumple Mgurar los recursc_'s "e_cesan?_s patn E'.stratégco N° 4: Relacion (‘3:]1 logeg);esados, no se);ndiclan ll.l:.l Resoluciog 1;’51“ 17-2019 de
Feclrsos presupuestarios suficientes o imente uiniolesii i Ml Ity e it o previsiones presupuestarias, los cudles estan atendidos en el Aprobacion de Compendio de Mecanismos
para su implementacién. ol Flam e Diesarollo Presupuesto 2020 y Presupuesto 2021; a mas de ello, la carrera  Reglamento de presupuesto de la Carrera
prevé una proyeccion sostenida de 10 afos visibilizada en el de Ingenieria en Informatica, aprobado por
Flujo de caja proyectado. Resolucion N° 014/2019, disponible en la
En atencién a todo lo resefiado, y la implementacion de las péagina web de la carrera.
recomendaciones de mejora, se confiere el cambio de nivel de  Resolucion N° 014/2019 disponible en la
cumplimiento del indicador pagina web de la carrera.
Entrevistas en modalidad combinada con el
Decano, el Coordinador de Carrera,
Representante del area Administrativa
f. La carrera cuenta con
mecanismos de seguimiento del Cumple
cumplimiento de las acciones Totalmente

previstas en el Plan de Desarrollo.
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a 1;a Earréra cuenta con istandas
formales que se encargan del
aseguramiento de la calidad.

Cumple
Totalmente

1.2.3.1 Plan de Actividades del Comité de
Autoevaluacion y Aseguramiento de la
Calidad para 2020.
1.2.3.2 Circular de reanudacion de
actividades del Comite de Autoevaluacién
y Aseguramiento de la Calidad.
1.2.3.3. Informe de satisfaccion
1.2.3.4 Resolucién 30/2020 del Comité de
Aseguramiento de la Calidad.
Se observa documentalmente que la Carrera realizo las 2.1.1.1 Resolucion N”17-2019 de
gestiones necesarias para atender los procesos evaluativosen  Aprobacién de Compendio de Mecanismos
todos los estamentos; al respecto generaron los Mecanismos de  3.1.1.1 Mecanismo de seleccion y
"Seleccion y evaluacion del desempefio de directivos y de su evaluacion del desempenio de directivos y

Implementar procesos evaluativos y aplicacién”, de "Selecci6n, evaluacion y promocion del personal  de su aplicacién

b. La carrera prevé procesos St tiline s ab i e oA Tk docente", de "Seleccion, evaluacion y seguimiento de 3.2.1.1 Mecanismo de seleccion, evaluacion

evaluativos en todos los &mbitos de  Cumple EStanEte s ;le L co:rfluni dad desempefio del personal de la carrera”, aprobados por Res. N”  y promocion del personal docente

su gestion en el marco del Totalmente edlucatival EciE serRents 017/2019 de fecha 09/12/2019, asi como los formularios 3.4.1.1 Mecanismo de seleccién, evaluacion

aseguramiento de la calidad. sociali i 6n de re‘;fx.]ta dos "EDD_N° 02 EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE',  y seguimiento de desempefio del personal
. "EDD_N" 03_EVALUACION_DESEMPENO DOCENTE POR  de la carrera

DIRECTIVO", "EDD_N° 04_EVALU ACION_DESEMPENO FORMULARIO_EDD_N"

DOCENTE POR ESTUDIANTES". En base a lo resefiado con 02_AUTOEVALUACION DE

anterioridad, se confiere el cambio de nivel de cumplimiento DESEMPENO DOCENTE, disponible en la

del indicador de calidad pagina web
FORMULARIO_EDD_N*
03_EVALUACION_DESEMPENO
DOCENTE POR DIRECTIVO, disponible
en la pagina web
FORMULARIO_EDD_N®
04_EVALUACION_DESEMPENO
DOCENTE POR ESTUDIANTES,
disponible en la pagina web

Documentalmente la carrera presenta como evidencias el Plan
de Actividades del Comité de Autoevaluacion y Aseguramiento 1.2.3.1 Plan de Actividades del Comité de
de la Calidad para 2020, el Acta de reunién del Comité Autoevaluacién y Aseguramiento de la

Implesantar proctscs avaluativos y Autoevaluacion y Coordinacion de Extension y Seguimiento de  Calidad para 2020.

Eficacia en la gestion

del Aseguramiento de c.l ]'.Osf. p:-iocesos‘; evzluauv;: Cumple th;c::.\: ;ij:f:g:?ﬁg:idos e Egresados de fecha 12 de marzo de 2020, asi como evidencias ~ 1.2.3.5 Actas de reunion con Comité
la Calidad i Thtlos 56 Mmplemen Parcialmente A ; fotograficas de reuniones. Sin embargo, no se presentan otros ~ Autoevauacién y Coord. extension y
sistematicamente. educativa, con su pertinente

elementos (por ejemplo, formularios de evaluaciones realizadas seguimiento de egresados.
a directivos, docentes, personal administrativo y de apoyo) que  1.2.3.6 Fotografia de reuniones Comité de
evidencien la aplicacion sistematica de procesos evaluativos. Autoevaluacion

socializacién de resultados.
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La carrera presenta como medios de verificacion notas del
Implementar procesos evaluativos y Comité de Autoevaluacion y Aseguramiento de la Calidad, por

sistematicos que abarquen todos los medio de las cuales se senala que fueron socializadas las
d. Los resultados de los procesos estamento s de la comunidad actividades realizadas con los estamentos docente y estgdian_lil, 1.2.3.7 Tomas fotogrificas de la Jorna_cia de
evaluativos implementados son Cumple edchtlvaf con su pertinente enel marco del proceso dc_-.' autocval_uaclén, asi como evidencias Socializacién del proceso de evaluacién de
socializados con 165 miembica dila  ParialmEntS socializacion de resultados. fotograficas de sesiones virtuales. Sin embargo, la carrera no la carrera. _
x . presenta otros elementos que sustenten una efectiva 1.2.3.8 Nota de socializacion con docentes
comunidad educativa. Fortalecer los mecanismos de socializacion de los resultados de los procesos evaluativos 1.2.3.9 Nota de socializaciéon con alumnos
comunicacién interna entre estamentos  internos (por ejemplo, evaluaciones realizadas a directivos,
institucionales. docentes, personal administrativo y de apoyo) con todos los

estamentos de la comunidad.

Las evidencias remitidas no permiten mejorar el nivel de
cumplimiento del indicador con relacion al Informe Final del

Iapheaientis paiicedas evalitativs y afio 2019, ya que los resultados de la encuesta presentados en el 1.2.3.7 Tomas fotograficas de la Jornada de

& Gesxesitades v lou procesos sistematicos que abarquen todos los

evaluativos implementados son Cumple : . informe de satisfaccion referido no aportan elementos que Socializacion del proceso de evaluacion de
at . : s ; estamentos de la comunidad educativa, . : )
utilizados para introducir mejoras en Parcialmente : e evidencien cudles fueron los estamentos de la comunidad la carrera.
con su pertinente socializacién de ) : : y s
la carrera. aailiadon académica encuestados, quienes componen ese universo y 1.2.3.3 Informe satisfaccion
tampoco sus aportes especificos para introducir mejoras en la
carrera.

Los resultados de la encuesta presentados por la carrera
evidencian que un total de 17 encuestados, que representa el
Implementar procesos evaluativos y 100% de la muestra, sefialan estar conformes con los procesos

. Lowditerenites Svies siutativs sistematicos que abarquen todos los evaluativos implementados. Sin embargo, la carrera no aporta

detnues satls'facnén conlos c .ple estamentos de la comunidad educativa, elementos que evidencien cuéles fueron los estamentos de la 1.2.3.3 Informe satisfaccion
procesos evaluativos Parcialmente ; R ; : :
implementados. con su pertinente socializacion de comunidad académica encuestados y quienes componen ese

3 ’ resultados. universo encuestado, lo que resta formalidad a los resultados

obtenidos, que bien pueden ser representativos pero son
presentados sin el rigor correspondiente.
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Eficacia en la gestion
de la Informacién y
Comunicacién

DIMENSION 2. PROYECTO ACADEMICO

Willian Richardson e/ Incas y Aztecas - Asuncion

Indicadores
a. La carrera cuenta con
mecanismos de comunicacién
interna y externa establecidos
formalmente.

b. Los mecanismos de
comunicacion interna y externa se
aplican sistematicamente.

c. La carrera cuenta con un
sistema de informaci6n confiable
que garantiza la preservacion de los
registros académicos,

d. Lainformacién proveida por el
sistema se utiliza para la toma de
decisiones.

e. Lainformacion sobre los costos
arancelarios totales y en detalle son
proporcionados al momento de la
inscripcion en la carrera.

f.  Se tiene evidencia de la
satisfaccion de los usuarios de la
carrera con los mecanismos de
comunicacion interna y externa

Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Fortalecer los mecanismos de
comunicacion interna entre estamentos
institucionales.

Valoracion de la Implementacion de Mejoras

Luego del analisis documental, se observa que la Carrera ha
realizado las gestiones necesarias para atender los procesos de
comunicacién interna y externa entre los estamentos de la
comunidad académica. En tal sentido, se elaboré el "Mecanismo
de Comunicacion Interna y Externa de la carrera”, asi como la
utilizacion de diferentes medios digitales como redes sociales,
pagina web y correos institucionales, cumpliendo de esta
manera con la recomendacion de mejora.

1.2.4.1 Tomas Fotograficas sobre
comunicacion interna entre componentes
de la Facultad de Ciencias de la
Informatica.

1.2.4.2 Muestras de Notas de solicitud de
pasantia

1.2.4.3 Comunicaci6n interna sobre
presupuesto

1.2.4.4 Pagina web de la UPE

1.2.4.5 Red Social Facebook (oficial)
3.1.2.1 Mecanismo de comunicacién interna
y externa

implementados.
DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Oportunidades de Mejora

Lograr el cumplimiento de lo dispuesto en el Estatuto de la UPE, en lo referente al escalafonamiento y contratacion de los docentes.
Generar evidencias que avalen que los procesos evaluativos de todos los estamentos que conforman la comunidad educativa de la carrera sean realizados de forma sistematica.
Socializar los resultados de los procesos evaluativos con todos los estamentos de la comunidad y generar las evidencias que sustenten lo realizado.
Generar las evidencias concretas de las mejoras introducidas en la carrera a partir de los resultados de los procesos evaluativos.

Evidenciar los niveles de satisfaccion con los procesos evaluativos, discriminado por cada estamento a

Informe de Verificacion de Implementacion de

an de Mejoras 10

gcon el rigor que un informe de este tipo requiere.
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de la carrera

Componente 1

ementos referen

a. El perfil de egreso de la carrera SEMIner log ke heciadiion e pechl

e Cumple de egreso expresado en el plan de
est d eRnido;en oes clar y Totalmente desarrollo de la carrera 2016-2020 y
Procin presentarlo ante el CONES
b. El perfil de egreso es coherente  Cumple
con la misi6én de la carrera. Totalmente
c. El perfil de egreso responde a los C e Implementar mecanismos sistematicos
Rel ia del Perfil resultados del estudio de las T:;Fneme de recoleccién de datos de las
C VNG g Lo necesidades y demandas del medio. necesidades del medio
de Egreso Y
Implementar mecanismos adecuados y
d. El perfil de egreso responde a las Cumple sistematicos que permitan al perfil de
exigencias actuales de la profesién.  Parcialmente egreso dar respuestas a las exigencias
actuales de la profesion.
e. Lainformacion sobre el perfilde
egreso es accesible a todos los T OtaltP:‘I -~

interesados

a. Los objetivos de la carrera se Cumple

encuentran claramente definidos. Totalmente
b. Los objetivos son coherentes con  Cumple
la misi6n y vision de la institucion.  Totalmente

Willian Richardson e/ Incas y Aztecas - Asuncion

De acuerdo a los medios de verificacion presentados por la
carrera, puntualmente la Res. N° 179/2018 de fecha 14 de
diciembre de 2018, se puede constatar la definicién clara del
perfil de egreso pretendido por la institucion para los
profesionales egresados de la carrera.

Luego del analisis de las evidencias aportadas por la carrera
para corroborar el cumplimiento de este indicador, se corrobora
que el perfil de egreso trabajado tuvo en cuenta las opiniones de
egresados y empleadores, asf como las expectativas del entorno
de la carrera.

Las evidencias aportadas por la carrera para atestiguar el
cumplimiento de este indicador son los mismos informes
mencionados en el apartado correspondiente del indicador
anterior, en donde si tienen una fuerte relacion con lo
pretendido en el mismo. Sin embargo, este indicador también se
refiere a los delineamientos y buenas practicas establecidas a
nivel nacional, regional e incluso internacional en relacién al
programa que deberia impartir una carrera de Ingenieria en
Informatica (Fj: IEEE, ACM, UF, etc.), ya que las exigencias de
esta profesion estan en permanente cambio debido al extremo
dinamismo que sufre esta area del conocimiento humano. En tal
sentido, se aprecia un esfuerzo de la carrera por adaptar su Plan
de Estudios mediante una actualizacion a ser presentada al
CONES, pero es necesario también consultar esos
delineamientos y buenas practicas para fortalecgr.e

Informe de Verificacion de Implementacion de Plan de Mejoras 11

1.2.1-14 Resolucion de Comité de Revision
Curricular 2019

1.2.1-16 Resolucion de Comité de Revision
Curricular 2020

2.1.1-1Resolucién de Compendio de
Mecanismos

2.1.1-2 Mecanismo para detectar las
necesidades del medio

2.1.1-3 Informe encuesta egresados

2.1.1-4 Instrumento de seguimiento a
egresados

2.1.1-5 Instrumento de Opini6n a
empleadores

1.2.1.17-Muestra de programas actualizados
2.1.1-6 Resolucién 179/2018Directorio

1.2.1-1 Informe Final Estudio Del Mercado
UPE Informatica Sede Central 2020

2.1.1-4 Instrumento de seguimiento a
egresados

2.1.1-5 Instrumento de Opini6n a
empleadores

21.1.-7 Informe elaboracion perfil de egreso

1.2.1-1 Informe Final Estudio Del Mercado
UPE Informatica Sede Central 2020
2.1.1.-7 Informe elaboraci6n perfil de egreso

Email: presidencia@aneaes.gov.py



Pertinencia de los c. Los objetivos de la carrera estan
Objetivos de la carrera  orientados al logro del perfil de
egreso.

d. Los objetivos de la carrera estan
disponibles y son accesibles a todos
los interesadk

a. La carrera cuenta con
mecanismos de admision claramente
establecidos.

b. Los procedimientos de admisién
estan difundidos y disponibles al
publico en formatos accesibles.

c. Los procedimientos de admision
prevén la evaluacion de los
conocimientos previos requeridos
por la carrera.

Pertinencia de los
Mecanismos de
Admision

d. Los procedimientos de admision
permiten a los estudiantes insertarse
con éxito en la carrera.

e. Elnimero de postulantes a ser
admitidos por la carrera se
corresponde con la capacidad
operativa de la misma.

Willian Richardson e/ Incas y Aztecas - Asuncién

Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

Cumple
Totalmente

Cumple

Totalmente
Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Implementar mecanismos efectivos de  Teniendo presente los elementos presentados como medios de

admision al estudiante de evaluacion  verificacion en el cumplimiento de este indicador, se

de los conocimientos previos exigidos  comprueba la evaluacion de conocimientos previos requeridos
por la carrera que permita insertarse de por la carrera en asignaturas criticas como lo son Matematicas,
forma adecuada a la misma. Comunicacion y Algoritmica, a través de la ejecucion de cursos
Incorporar el Curso de Nivelacién de nivelacién previos al inicio del semestre correspondiente, y

como requisito de ingreso a la carrera.  por lo tanto, se asigna un cumplimiento total en su valoracion.

Con la incorporacién de los cursos de nivelacion y su
Implementar mecanismos efectivos de  mecanismo y reglamento formalizado via Res.N® 017/2019 de
admisi6n al estudiante de evaluacién  fecha 09 de diciembre de 2019, la carrera ofrece a sus
de los conocimientos previos exigidos  potenciales alumnos catedras de Algoritmica, Matematicas y
por la carrera que permita insertarse de Comunicaci6n, facilitando la insercion exitosa de los

forma adecuada a la misma. estudiantes en estas asignaturas de rendimiento critico,

Incorporar el Curso de Nivelacién identificadas como tales en el historial empirico de la

como requisito de ingreso a la carrera.  institucion, coadyuvando al logro de lo propugnado por este
indicador.

Informe de Verificacion de Implementacion de Plan de Mejoras 12

2.1.3-1. Resolucion 10-2019 curso nivelacién
2020

2.1.3-2. Resolucion 04-020 de aprobacion
del curso de Nivelacion

2.1.3-3. Tomas Fotograficas del curso de
nivelacion.

2.1.3-1. Resolucion 19-2019 curso
nivelacion 2020

2.1.3-2. Resolucion 04-2020 curso nivelacién
2021

2.1.3-4. Mecanismo y reglamento de curso
de nivelacion..
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Componente 2. Plan de Estudio

a. El Plan de Estudio es coherente

con el perfil de egreso que se desea %“:::fr::nt s
lograr.
Luego de analizar el cuadro comparativo de los contenidos
minimos de la carrera y lo propuesto por la ANEAES, se siguen
observando diferencias en cantidad de horas en algunas areas
del conocimiento (por ejemplo, en la de "Tecnologias Aplicadas”
b. El Plan de Estudio incorpora las Realizar los ajustes necesarios en la la carrera solo presenta la mitad de las horas propuestas por la
estructuras basicas y directrices de  Cumple estructur basica y directrices del Plan  Agencia, asi como en la de "Fnfasis u orientacion propiadela  2.2.1-1. Cuadro de relacién plan de estudio
formacion definidas en los criterios ~ Parcialmente de Estudio para el cumplimiento carrera” e inclusive el propio "Proyecto de fin de carrera”; en -estructura de la ANEAES
especificos de la titulacion. minimo exigido por la ANEAES cuanto al drea de conocimiento "Ciencias de la computacién”, la

carrera presenta el doble de horas sugeridas por la Agencia).
Estas asimetrias, sumadas al hecho que este nuevo Plan de
Estudios se encuentra atin en proceso de elaboracién, suponen
un cumplimiento parcial de lo esperado en este indicador.

c¢. ElPlan de Estudio es viable para Cumple

su ejecucion. Totalmente

d. El Plan de Estudio contempla una Cumple

secuencia coherente de asignaturas. Totalmente

Pertinencia en la e. El Plan de Estudio presenta una

planificacién del Plan  equilibrada distribucion de la carga %(:utalng-]l:nt "
de Estudio horaria a lo largo de la carrera.
Teniendo en consideracion las evidencias presentadas por la
carrera para este indicador, se toma conocimiento de los 2.2.1-3. Evidencias de Reuniones de
: esfuerzos que estan siendo impulsados para plasmar ajustes en  Directivos y Docentes de la Carrera de
Siﬁgzs::f;a;:;g‘;e?:iisuizlﬁ Cuanple Especificar en detalle las horas teéricas una préxima (pero atn futura a la fecha) actualizacion del Plan  Ingenieria zn Informatica relacionadas a la
disteibucitn pertinents: de clases Parcialmente y las horas précticas en los programas  de estudios que rige la carrera. En tal sentido, la distribucién de  Elaboracién del plan de estudios.
fedeicas y préicticas de asignaturas. horas teéricas y practicas quedaran claramente definidas y con  1.2.1-17 Muestras de Programas
’ la pertinencia necesaria cuando dicha actualizacién sea actualizados
aprobada por el CONES, razén por la cual a este indicador se le  2.2.1-4 Nota de aclaracién
asigna un cumplimiento atn parcial.
g. Los programas del Plan de
Estudio contemplan los elementos
requeridos segtin las normativas Cumple
vigentes, en concordancia con el Totalmente
modelo pedag6gico adoptado por la
carrera. /}
h._ Los programas de estudios _esté.n Cumple
disponibles en formatos accesibles a Totalmente

los interesados.
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De acuerdo a lo mencionado, tanto por el Coordinador de la
carrera como por el Decano de la misma en sus respectivas
entrevistas con el Comité de Pares, ademas de lo revisado en el  2.2.2- 1. Muestras de Horarios de Clases.

a Bl Plas de Estudios sé Aplicar efectivamente la cantidad de

implementa conforme a lo %:tg}pm]:nte ::;xi:;:éose:;e‘:u}:; i::ff(:e;\nf;?i(?:;il:o documento aportado en la seccién de medios de verificacion 2020 - 2021
planificado. 2016 Y correspondiente, se verifica una correcta aplicacion de las horas Entrevistas en modalidad combinada
para las asignaturas comprendidas en el Plan de Estudios de la
carrera.
b. Laformacion practica prevista
para el transcurso de la carrera se Totalrp;'ucntc
implementa sistematicamente.
c. Existe evidencia del seguimiento
sisternatico de las actividades Cumple
practicas realizadas por los Totalmente
estudiantes.
d. El namero de estudiantes en
clases tedricas y practicas es Cumple
adecuado (N° de Totalmente
estudiantes/grupo).
e. Se implementan mecanismos de
integracion de materias y/o areas %’t:.:&]:m -
entre si.
Eficacia en la 1.2.1-15 Mecanismo Actualizacién de
implementacion y La conformacion de un Comité de Revision Curricular, anivel TogramasdeBstudios
actu;iizaf:mn del Plan formal y por afio, asf como la elaboracién y promulgacion 1,2A1f18 Acta de reunién comité revisién
de Estudio (también formal mediante Res. N° 17/2019 de fecha ‘;"‘2’;‘2‘;‘;’ o et i e
09/12/2019) de un Mecanismo para ejecutar esta tarea, como lo C'o;‘f‘orm::;rﬁﬁ;' Comi ‘é de Re " b
presenta la carrera a través de los medios de verificacion Curricular 2019 e ¢ evist
f. Se aplican procedimientos de Cumple Conformar un Comité de Revision aportados, constituye una mejora para asegurar que los ajustes 12116 Resolm.i 6n N° 03/2020 de
actualizacién de los programas del o Curricular, para acompanar el ajuste de de los programas de las asignaturas sean hechos y dicha Confi i, del Comit de Peviaidn
Plan de Estudio, segun necesidades. los programas de asignaturas actividad se realice con una participacion plural de los Curricular 2020
diferentes actores de la comunidad educativa, de tal manera a Z‘;Tl R:;oludc.m N° 17-2019 de
efectivizar las mismas en la actualizacién del Plan de Estudios A robam 6n de Compendio de Mecanismos
correspondiente. Con todo lo resefiado anteriormente, se da por 1 gl 18 A i6 P; 1 ité d isiG )
cumplida la mejora planteada y se asigna una valoracion de w1 25 (CA TRUIIOT el COnMILE Ce Tevision
cumplimiento total para este indicador. Dikzicrinr
1.2.1.17 Muestras de programas
actualizados (Taller IV, V, VI).
A través de la aplicacion del "Mecanismo de Rendimiento
Critico e Informe de Rendimiento Académico”, formalizado por .
g. Los resultados de las la carrera mediante Res. N° 17/2019 de fecha 09/12/2019 y lgso giz-‘!tMu;sytxrizd;z?lamﬁcamén de los
evaluaciones aplicadas a los C 1 Analizar efectivamente los resultados  programas de estudios de las asignaturas aportados como 21 ]e;\ l;s § lucion N° 17-2019 d
estudiantes se utilizan para el tonp = de las evaluaciones a los estudiantes ~ medios de verificacién por parte de la misma, se constata una < HesOiTon ¢ oy

Totalmente Aprobacion de Compendio de Mecanismos.
Mecanismo de Rendimiento Critico e

Informe de Rendimiento Académico

mejoramiento de la planificacion para mejorar la planificacion docente  retroalimentacion efectiva en la planificacion docente de las

docente. asignaturas, propiciando sus respectivas mejoras por medio de
la consideracion de los resultados de las evaluaciones a los

Willian Richardson e/ Incas y Aztecas - Asuncién . Email: presidencia@aneaes.gov.py




Proceso de Formacion Académica

Pertinencia y eficacia
de los procesos de
Ensefianza
Aprendizaje

3

a. La profundizacion de los
contenidos programaticos
desarrollados se corresponde con lo
establecido en el Plan de Fstudio.

b. Los procesos de ensenanza
aprendizaje desarrollados apuntan
al logro de los objetivos establecidos
para las distintas asignaturas.

c. Las estrategias metodologicas y
técnicas didécticas planteadas son
coherentes con la naturaleza de la
asignatura.

d. Las estrategias metodologicas
utilizadas por los docentes
responden a enfoques pedagdégicos
inclusivos.

e. Se evidencia la aplicacion
sistematica de mecanismos de
anadlisis de los indices de eficiencia
interna de la carrera.

f. Los resultados del analisis de los
indices de eficiencia interna son
utilizados para proponer mejoras en

el proceso de ensefianza aprendizaje.

g Los mecanismos de insercion de
estudiantes en actividades docentes
(ayudantia, tutorias, proyectos de

extension e investigacion y otros) se
aplican efectiva y sistematicamente.

Willian Richardson e/ Incas y Aztecas - Asuncién
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Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Parcialmente

Cumple
Parcialmente

Cumple
Parcialmente

Cumple
Totalmente

Informe de Verificacion de Implementacion de

Fortalecer el llenado del planeamiento
de catedra y registros de clases
considerando aspectos pedagégicos
inclusivos

Fortalecer la implementacién del
mecanismo de eficiencia interna de la
carrera

Fortalecer la implementacion del
mecanismo de eficiencia interna de la
carrera

-Sistematizar la insercion de los
estudiantes en actividades docentes

Luego de analizar los medios de verificacién aportados para
este indicador y en base a lo reportado en el informe de
autoevaluacion de los avances en el Plan de Mejoras presentado
por la carrera, se coincide con una valoracién de cumplimiento
parcial del indicador en el informe de autoevaluacion de la
carrera, con el compromiso de aumentar la cantidad de
docentes que aplican metodologias pedagoégicas con enfoques
mas inclusivos.

2.3.1-1 Muestra de Registros de catedras.
2.2.2-4 Muestra planificacion docente 2020-
2021

En cuanto a las evidencias aportadas para este indicador y en
base a lo expresado en el informe de autoevaluacion de los
avances en el Plan de Mejoras presentado por la carrera, se 2.3.1-3 Triangulaci6n para eficiencia interna
coincide con la apreciacién de cumplimiento parcial del 2.3.1-4 Mecanismo de eficiencia interna
indicador, teniendo el compromiso de perfeccionar la aplicacion 2.3.1-5 Nota de solicitud de datos a
sistematica de los mecanismos de analisis de los indices de Coordinacién Académica

eficiencia interna académica.

2.3.1-2 Rendimiento critico

En base al analisis de las evidencias aportadas para este
indicador y en base a lo reportado en el informe de
autoevaluacion de los avances en el Plan de Mejoras presentado
por la carrera, se concuerda con la valoracion de cumplimiento
parcial del indicador con el compromiso de perfeccionar la
aplicacion efectiva de los mecanismos de analisis de los indices
de eficiencia interna académica para lograr mejoras
significativas en el proceso de ensenanza-aprendizaje.

2.3.1-2 Rendimiento critico

2.3.1-3 Triangulacion para eficiencia interna
2.3.1-4 Mecanismo de eficiencia interna
2.3.1-5 Nota de solicitud de datos a
Coordinacién Académica

De acuerdo a lo conversado con el Coordinador Académico de
la carrera, el Decano de la facultad, los docentes y estudiantes,
los mismos manifestaron que el nuevo "Mecanismo de Insercion
de Alumnos en Actividades Docentes, formalizado por Res. N”
17/2019 de fecha 09/12/2019, goza de aplicacion sistemética y
efectiva en cumplimiento con lo propuesto en este indicador.

2.3.1-6 Mecanismo de insercién de alumnos
en actividades docentes.

2.1.1-1 Resolucién N°17/2019 de
Aprobacién de Compendio de Mecanismos.
Entrevistas en modalidad combinada.

Email: presidencia@aneaes.gov.py
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h. Se evidencia satisfaccion de los
estudiantes con respecto a las

estrategias metodolégicas y técnicas ?;:‘lr::me
didéacticas aplicadas por los

docentes.

a. Las técnicas evaluativas

propuestas estan orientadas a Cumple
verificar el cumplimiento de los Totalmente

objetivos establecidos en las
asignaturas.

b. Las técnicas evaluativas son
coherentes con las metodologiasy ~ Cumple
técnicas didacticas aplicadas en el Totalmente
aula.

e Las e&jaluaciones apﬁFadas  Cumple
evidencian el _gra_do de importancia oo e
de los aprendizajes esperados.

d. Las evaluaciones aplicadas son

. Cumple
Pertinencia y eficacia reahzadasdde acuerdo a lo Totalnsnts
de las Técnicas ProgrRes: .
Evaluativas aplicadas e: Los gstuchan'tes mcihen Cumple
retroalimentacion oportuna luego de Totalmente
ser evaluados.
Teniendo presente la evidencia suministrada por la carrera, se
corrobora la existencia de un informe que la Coordinacién
Académica realizo con posterioridad a la finalizacién del
primer semestre del afo en curso (2021), con valoraciones de la
calidad de las técnicas evaluativas de cada asignatura,
f. Las técnicas evaluativas aplicadas  Cumple Sistematizar la revision de las técnicas  proponiendo mejoras para lograr el objetivo de constatar el 2.3.2-1 Informe de coordinacién sobre
son revisadas periédicamente. Totalmente evaluativas aprendizaje logrado por los alumnos en el contenido de las Resultados de Revision Técnica de Pruebas.

mismas. En el entendido que, a partir de ahora, esta revisién
sera realizada semestralmente como se indica en la valoracién
de la Implementacion de Mejoras del informe de
Autoevaluacion de la carrera, se considera cumplido lo
pretendido por este indicador.
Componente 4. Investigacion y Extension
s il i

Luego del analisis de los medios de verificacion aportados por
la carrera para este indicador, se concluye que los objetivos de

a. Los propositos respecto a la investigacion estan definidos y expresados adecuadamente

Establecer claramente en el Proyecto 2.4.1-1 Proyecto Académico (p24)

investigacion estan claramente Cumple : : en su proyecto académico, a través de su Reglamento de . e
expresados en el proyecto Parcialmente :‘\cad"{mlc? oo propoetion e I Investigacion Cientifica. Sin embargo, la carrera no aporto la 2.'4'1'2. Feglameriiode soyestigacion
. investigacion. 4 ® cientifica
académico. Resolucion que formaliza este reglamento y asegura su
aplicacion sistematica, motivo por el cual la valoracién de
cumplimiento se asigna en parcial.
Willian Richardson e/ Incas y Aztecas - Asuncion Informe de Verificacion de Implementacif Email: presidencia@aneaes.gov.py



b. Las lineas de investigacion de la
carrera estan definidas.

Pertinencia y
relevancia de los
Proyectos de
Investigacion

c. Los proyectos de investigacion
desarrollados responden a las lineas
de investigacion definidas por la
carrera.

d. Los proyectos de investigacion
responden a las necesidades del
medio externo.

e. Los proyectos de investigacion
cuentan con los recursos para su
realizacion.

f. Los proyectos de investigacion
cuentan con la participacion de
docentes y estudiantes.

a. Los propositos respecto a la
extension estan claramente
expresados en el proyecto
académico.

Willian Richardson e/ Incas y Aztecas - Asuncion
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Cumple
Totalmente

Cumple

Parcialmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Parcialmente

Informe de Verificacién de Implementacion

Establecer formalmente las lineas de
investigacion

Establecer formalmente las lineas de
investigacion

Declarar formalmente los propésitos de
la extension.

Mediante la Res. N” 02/2021 del Decanato, de fecha
26/04/2021, se aprueban formalmente las lineas de
investigacion de la carrera de Ingenieria en Informatica, a saber:
1) Ingenieria de Sistemas; 2) Redes y Comunicaciones y 3)
Gestion empresarial. Dicha formalizacion fue precedida por
reuniones del equipo encargado de plantearlas al Decanato,
compuesto por el Coordinador Académico, la Coordinadora de
Investigacion, la Coordinadora de Extensi6n, el Coordinador de
Pasantias y el Coordinador del Comité de Autoevaluacion de la
carrera, como lo atestiguan los medios de verificacion
aportados por la misma.

Ala vista que la formalizacion de las lineas de investigacion de
la carrera son de reciente aprobacion (via Res. N“ 02/2021 del
Decanato, de fecha 26/04/2021) y considerando lo expresado
por la carrera en la seccién de "Valoracion de la
Implementacién de Mejoras” de su informe de autoevaluacion
de los avances en las mejoras, con el aporte de un proyecto de
investigacién nuevo y enmarcado en una de esas lineas de
accion, se valora que la carrera esta impulsando que éstos se
circunscriben a alguna de ellas para una mejor gestion y
fortalecimiento de las competencias de la carrera en el ambito
primordial de la investigacion cientifica. En base a estos
avances, ain incipientes pero concretos, se mejora el
cumplimiento de este indicador a parcial.

Se verifica que los objetivos en relacion a la extensién
universitaria como funcion esencial de la Facultad de Ciencias
de la Informatica se encuentran definidos y expresados en el
Reglamento de Extension universitaria de la Facultad,
primordialmente en lo que refiere a inclusion digital,
vinculacién con el sector productivo y responsabilidad social.
Sin embargo, la carrera no aporté la Resolucién que formaliza
este reglamento asegurando su aplicacién sistematica y
tampoco los tiene definidos en su proyecto académico como lo
mencionan en su informe de autoevaluacién de implementacién
de mejoras, motivo por el cual la valoracién de cumplimiento se
asigna en parcial.

2.4.1-3 Resolucién 02/2021 de Aprobacion
de las Lineas de Investigacion.

2.4.1-4 Reuniones de Consulta.

2.4.1-5 Acta de reunion Lineas de
Investigacion.

2.4.1-6 Informe y toma fotografica de las
reuniones.

2.4.1.-2 Reglamento de Investigacion
Cientifica de la carrera.

2.4.1-3 Resolucion 02/2021 de Aprobacion
de las Lineas de Investigacion.

2.4.1-4 Reuniones de Consulta.

2.4.1-5 Acta de reunién Lineas de
Investigacion.

2.4.1-6 Informe y toma fotogréfica de las
reuniones

2.4.1-7Proyecto de investigacién

2.4.2-1 Proyecto de carrera (p8)
2.4.2-2 Reglamento de extension
universitaria

Email: presidencia@aneaes.gov.py



Pertinencia y
relevancia de los
Proyectos de Extension

Willian Richardson

b. Los proyectos de extension
apuntan al logro de los objetivos de
la carrera

c. Los proyectos de extension
desarrollados por la carrera
responden a las necesidades del
entorno.

d. Los proyectos de extension
cuentan con los recursos para su
realizacion.

e. Los proyectos de extension
cuentan con la participacion de
docentes y estudiantes,

f. Las actividades realizadas en el
marco de los proyectos de extension
retroalimentan el proceso de
ensefianza aprendizaje.

g. Los proyectos de extension se
realizan de acuerdo a lo
programado.

Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Parcialmente

Fortalecer los trabajos de Extension que
permitan orientar hacia el logro de los
objetivos de la carrera.

Elaborar una planificacion de los
recursos necesarios destinados a la
Extension

Fortalecer la retroalimentacion del
proceso de ensefianza aprendizaje.

Elabora una planificacion de las
actividades de Extension.

Dentro del Reglamento de Extension universitaria de la
Facultad de Ciencias de la Informética, en su Articulo 3 se
establece que "los proyectos de la Facultad que incluyan
trabajos de extension universitaria, deberan ser presentados a la
coordinacion académica, para ser analizados y posteriormente
enviados al Decanato, para su evaluacién y eventual
aprobacion”. De esta forma, y a través de la participacion activa
del escalafén institucional, dichas autoridades tienen la
responsabilidad de velar, con su aprobacién, que los proyectos
de extensién aporten significativamente a la consecucién de los
objetivos trazados para la carrera.

Luego del analisis de los documentos de presupuestos
presentados como medios de verificacion, se constata que la
Coordinacion de Extension cuenta con rubros asignados para
poder propiciar la realizacion de los proyectos de extension que
puedan requerirse.

De acuerdo a los medios de verificacion suministrados y
contemplando también los efectos que la pandemia del Covid-
19 generé en estos Gltimos dos afios (2020 y 2021), la carrera
tuvo iniciativas virtuales que propiciaron la realimentacién en
el proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos a través de
las actividades de extension mencionadas.

Si bien la carrera suministr6 evidencias que sustentan una
planificacién de la Coordinacion de Extension en relacion a los
proyectos de extensién esperados en el afio lectivo, no
suministré evidencias que constatan que dichas actividades
fueron ejecutadas segun lo programado, de tal manera a contar
con una comparacion que le permita a la carrera conocer su
grado de efectividad en este cometido. Por tal motivo, este
indicador recibe una valoracién de cumplimiento parcial.

2.4.2-1 Proyecto de carrera (p8)

2.4.2-2 Reglamento de extension
universitaria

2.4.2-4 Informe de extension.. Dia del
ingeniero

2.4.2-5 Informe de extension. Proyecto
Unicef

2.4.2- 6 Nota 01-19 de plan de actividad de
extension

2.4.2-7 Proyecto de Extension. Manos
Solidarias

2.4.2-8 Proyecto de Extension. Dia del
Ingeniero

1.2.1-12 Presupuesto de la Carrera 2020.
1.2.1-13 Presupuesto de la Carrera 2021.
2.4.2-3 Plan de Actividades Extension 2020.
Entrevistas en modalidad combinada.

2.4.2-4 Informe de extension. Dia del
ingeniero

2.4.2-5 Informe de extension. Proyecto
Unicef

Entrevistas en modalidad combinada.

2.4.2-4 Informe de extension.. Dia del
ingeniero

2.4.2-5 Informe de extension. Proyecto
Unicef

2.4.2- 6 Nota 01-19 de plan de actividad de
extension

2.4.2-7 Proyecto de Extension. Manos
Solidarias

2.4.2-8 Proyecto de Extension. Dia del

Ingeniero
DIMENSION 2. PROYECTO ACADEMICO

Oportunidades de Mejora

Contemplar los todos delineamientos y buenas practicas establecidas a nivel nacional, regional e incluso intemacional en relacion al Plan de Estudios que deberia impartir una carrera de Ingenieria en
Informatica para obtener el perfil de egreso pretendido (Ej: IEEE, ACM, UE, etc.)
Asegurar la incorporacion en el Plan de Estudios de la carrera de las estructuras basicas, cantidad de horas minimas por area de conocimiento y las directrices de la Agencia en relacion a la formacion
profesional esperada para la titulacion pretendida. En tal sentido, sacar provecho a la actual etapa de ajuste del Plan de Estudios para hacer todas esas adecuaciones en este momento que es el mas

oportuno.

Formalizar ante el CONES la actualizacion del Plan de Estudios de la carrera que contempla la distribucion pertinente de las horas tedricas y practicas en las diferentes asignaturas que lo componen, acorde
a los lineamientos propuestos por la ANEAES. )

e/ Incas y Aztecas - Asuncion

Informe de Verificacion de Implementacig
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Aumentar la cantidad de docentes que aplican las metodologias que respondan a enfoques pedagégicos inclusivos.

Mejorar la aplicacién sistematica de los mecanismos de analisis de los indices de eficiencia interna.

Perfeccionar la aplicacion de los mecanismos de analisis de los indices de eficiencia interna para lograr mejoras significativas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Concretar y mantener la periodicidad en la revision de las técnicas evaluativas aplicadas en las asignaturas de la carrera.

Formalizar via Resolucion el Reglamento de Investigacién Cientifica, de tal manera a asegurar su cumplimiento sistematico.

Generar y propiciar un mayor nimero de proyectos de investigacion alineados a las lineas de investigacion recientemente formalizadas por la carrera.

Formalizar via Resolucion el Reglamento de Extension Universitaria, de tal manera a asegurar su cumplimiento sistematico y agregar los propésitos de Extension de manera explicita en el proyecto
académico a ser actualizado por la carrera.

Realizar un seguimiento a la planificacion de los proyectos de extension de la Coordinacion de Extension para poder evaluar la eficacia en su implementacion.

Willian Richardson e/ Incas y Aztecas - Asuncion Informe de Verificacion de Implementaciéon de Plan de Mejoras 19 Email: presidencia@aneaes.gov.py



a. La carrera cuenta con
procedimientos de seleccion,
evaluacion y promocién del
desempefo directivo, claramente
definidos.

b. Los procedimientos de seleccién,
evaluacion y promocion se
encuentran difundidos.

¢. Los procedimientos de seleccion,
evaluacion y promocion del
personal directivo, son aplicados con
transparencia.

Eficacia e integridad
en los procesos de
seleccion, evaluacion y
promocion del
Personal Directivo

d. Los procedimientos de seleccion,
evaluacion y promocion aseguran
que la carrera cuente con directivos
con el perfil requerido para el cargo.

Willian Richardson e/ Incas y Aztecas - Asuncién
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Cumple
Parcialmente

Cumple
Parcialmente

No Cumple

Cumple
Totalmente

Informe de Verificacion de Implementacion de

Establecer, difundir e implementar
procedimientos de seleccion,

evaluacion de desempefio y promocién

del personal directivo, definiendo
claramente los indicadores en los
cuales deben ser medidos en su
gestion.

Implementar la promocion del
personal directivo, conforme a lo
previsto en el estatuto de la UPE

* Establecer, difundir e implementar
procedimientos de seleccion,

evaluacién de desempefio y promocién

del personal directivo, definiendo
claramente los indicadores en los
cuales deben ser medidos en su
gestion.

* Establecer, difundir e implementar
procedimientos de seleccion,

evaluacion de desempefio y promocion

del personal directivo, definiendo
claramente los indicadores en los
cuales deben ser medidos en su
gestion.

* Establecer, difundir e implementar
procedimientos de seleccién,

evaluacion de desempefio y promocion

del personal directivo, definiendo
claramente los indicadores en los
cuales deben ser medidos en su
gestion.

A través de la Res. N” 017/2019, de fecha 09/12/2019, se
aprueba el "Mecanismo de Seleccién y Evaluacién del
Desempeiio de Directivos y su aplicacion”, donde se aborda la
seleccién y evaluacion del estamento directivo. Sin embargo,
dicho documento no menciona nada en relacién al aspecto de
promocion de los mismos, asi como tampoco presenta los
indicadores mediante los cuales dichos directivos deberan ser
evaluados, razones éstas que determinan un cumplimiento
parcial del indicador.

En base a lo argumentado por la carrera en su valoracién de la
implementacion de mejoras, se constata que existe difusion de
los procedimientos de seleccion y evaluacion del estamento
directivo, no asi lo concerniente a su promocién que atn es
materia pendiente y por lo cual se asigna un cumplimiento
parcial a este indicador.

En el apartado de evidencias proporcionadas por la carrera se
encuentran los documentos de la Res 017/2019, de fecha
09/12/2019 y el "Mecanismo de Seleccién y Evaluacion del
Desempeiio de Directivos y su aplicacion” ya presentados para
justificar el indicador 3.1.1 a precedente. Sin embargo, en este
indicador se evalua la transparencia con la cual se efectian esos
procedimientos y en tal sentido, no se presentan elementos de
verificacién que permitan comprobarlo, por lo tanto la
valoracion de este indicador se mantiene en un no
cumplimiento.

Si bien atin no se encuentra definido el procedimiento de
promocién de directivos, ya que atin se encuentra en tratativas
a nivel institucional, si lo estan los de seleccion y evaluacion
que podran coadyuvar a que los mismos tengan el perfil
requerido para el cargo. Adicionalmente, la comunidad
académica en las diferentes reuniones mantenidas manifestd
estar conforme en general con el perfil y la gestion de los
directivos. Por lo tanto, se otorga una valoracién de
cumplimiento total a este indicador de calidad.

e Mejoras 20

3.1.1.1 Mecanismo de Seleccién y
Evaluaci6n del Desempefio de Directivos y
su aplicacién.

3.1.1.2 Captura de pantalla de la Pagina
web.

3.1.1.1 Mecanismo de Seleccién y
Evaluacion del Desempefio de Directivos y
su aplicacion.

2.1.1.1 Resolucion N” 17/2019 Compendio
de Mecanismos.

3.1.1.1 Mecanismo de Seleccion y
Evaluacion del Desempefio de Directivos y
su aplicacion.

2.1.1.1 Resolucién N° 17/2019 Compendio
de Mecanismos.

3.1.1.3 Curriculum Vitae de Directivos:
Decano y Coordinador Académico.

Email: presidencia@aneaes.gov.py
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Los medios de verificacion aportados no constituyen un aval de
que lo que propone el indicador se esté cumpliendo (incluso el
archivo de nombre "3.1.1.4 Instrumento de evaluacion de
desempefio de la Coordinacion Académica” no existe en la
carpeta de evidencias correspondiente). Solo se menciona que
se retroalimenta a los evaluados compartiéndoles dichas
evaluaciones, pero esto no conlleva de por si a una eventual
mejora de su gestion y tampoco se presentan las evaluaciones
ya realizadas a los directivos ni sugerencias de mejoras para
ellos en base a las mismas. Por tales motivos, la calificacion del
indicador de calidad para la carrera se mantiene en un nivel de
no cumplimiento.

3.1.1.1 Mecanismo de Seleccion y
Evaluaci6n del Desempefio de Directivos y
su aplicacion.

2.1.1.1 Resolucién N® 17/2019 Compendio
de Mecanismos.

3.1.1.4 Instrumento de evaluacion de
desempeiio de la Coordinacion Académica

* Establecer, difundir e implementar
procedimientos de seleccion,
evaluacion de desempefio y promocion

No Cumple del personal directivo, definiendo
claramente los indicadores en los
cuales deben ser medidos en su
gestion.

e. Los resultados de la seleccién,
evaluacion y promocion del
desempeno directivo son utilizados
para la mejora de la gestion,

i AR i e gl
a. La dedicacion horaria de los C 1
directivos satisfacen las necesidades . 1F."

' 7 Totalmente

de la carrera.

1.2.4.1 Tomas Fotograficas Comunicacion

Interna.
1.2.4.2 Mustra de Nota de solicitud
Segun las evidencias aportadas durante la visita y por lo pasantia.
referido en las entrevistas con los distintos actores de la 1.2.4.3 Comunicacién interna sobre
b. La estrategia de comunicacién ) c?mun_idad educativa, sobre mf‘lo con el Decano y los presupuesto. ) o
interna adoptada por los directivos ~ Cumple it Forta!ecer el mecanismo de Coordmadoref; de'é.rea, el Comité de Pares ‘purjlo copstatar una  3.1.2.1 Mecanismo de comunicacién interna
es efectiva para el logro de los Totalmente comunicacion interna entre estamentos mayor formalizacion en Iuﬁ_ cana.les comunicativos internos, asi y externa. o
objetivos de la carrera. institucionales. como un aumento en su utilizacion SIsteméhc_a para encaminar Mecanismo de Comunicaciéon Interna y
todos los esfuerzos académicos y administrativos que la carrera  Externa, aprobado por Res 19/2019.
afronta en su funcionamiento cotidiano. Por consiguiente, se Notas formales intercambiadas entre el
otorga un cumplimiento total a este indicador de calidad. Decano, el Coordinador Académico, el
Consejo de Facultad, el Departamento de
i A Administracion.
Eficaclay eficiencia de Entrevistas en modalidad combinada.

In Gestiom DA va c. La conducta de los directivos se

; A 4 Cumple
ajusta los principios establecidos en
el codigo de ética. Totalmente
;i. La toma de Fle.Cls]DnES para el Cumple
ogro de los objetivos de la carrera se

Fee : Totalmente
basa en criterios académicos.
e. Se evidencia compromiso del
Cumpl

personal directivo para el logro de T:t::g\:nte

los objetivos de la carrera.

f. Existe evidencia de la satisfaccion
de los miembros de la comunidad Cumple
académica acerca de la gestionde  Totalmente
sus directivos.

g. Existen evidencias de que los

directivos de la carrera garantizan la Cumple
inclusion de las Personas con Totalmente
Discapacidad.
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Componente 2. Do

Pertinencia e
integridad de los
procesos de seleccién,
evaluacién y
promocion Docente

a. La carrera cuenta con
procedimientos de seleccion, y
evaluacion del personal docente,
claramente definidos.

b. Los procedimientos de seleccion y
evaluaci6n del personal docente se
encuentran difundidos en formatos
accesibles.

c. Los procedimientos de seleccion y
evaluacion del personal docente son
aplicados con transparencia.

d. Los procesos de evaluacion del
personal docente contemplan la
opinion de los estudiantes.

e. Los resultados de la evaluacién
docente se utilizan para proponer
planes de capacitacién pertinentes.

f. Los resultados de la evaluacion
docente se utilizan para proponer
mejoras para la actividad docente.

Willian Richardson e/ Incas y Aztecas - Asuncion

Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Parcialmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Informe de Verificacion de

* Establecer, difundir e implementar
procedimientos formalizados
claramente definidos de seleccion y
evaluacion docente, contemplando
indicadores de medicion del grado de
transparencia con que se aplican.

* Establecer, difundir e implementar
procedimientos formalizados
claramente definidos de seleccion y
evaluacién docente, contemplando
indicadores de medicion del grado de
transparencia con que se aplican.

* Establecer, difundir e implementar
procedimientos formalizados
claramente definidos de seleccion y
evaluacion docente, contemplando
indicadores de medicion del grado de
transparencia con que se aplican.

Elaborar una planificacién de
capacitaciones docentes en base a la
retroalimentacién reciibida en sus
evaluaciones y asegurar los recursos y
el tiempo necesarios para ejecutar las
mismas. Estas planificaciones deben
contemplar también los mecanismos de
medicion de efectividad de las mismas,
una vez dictadas a los docentes.

La carrera ha elaborado el "Mecanismo de seleccion, evaluacion
y promocion del personal docente", promulgado por Res. N”
017/2019 de fecha 09/12/2019, cumpliendo con lo requerido
por el indicador y la recomendacion de mejora realizada en la
visita de evaluacion del afio 2019.

Se constata que el mecanismo correspondiente, "Mecanismo de
seleccion, evaluacion y promocion del personal docente",
elaborado por la carrera y aprobado por Res. N” 017/2019 de
fecha 09/12/2019 se encuentra disponible en el sitio web oficial
de la carrera, dando cumplimiento a lo pretendido por el
Modelo de Calidad Nacional con este indicador.

La carrera presenta, como medios de verficacion de sus
avances, los documentos de "Mecanismo de seleccion,
evaluacion y promocién del personal docente” y la Res.
019/2019 de fecha 09/12/2019 que formaliza éste y otros
mecanismos elaborados recientemente por la misma. En tal
sentido, se aprecian avances en relacion al criterio, pero no se
aporta evidencia concreta que sustente la premisa de este
indicador puntual, en relacion a la utilizacion efectiva y
transparente de estos procedimientos en la seleccion y
evaluacion del personal docente de la carrra, con lo cual se
mantiene un cumplimeinto parcial por parte del mismo.

La carrera ha presentado como medio de verificacion un
documento elaborado como "Plan de Capacitacién Continua
para docentes", con la participacion activa de una asesora
pedagogica para la definicion y realizacion de dichas
capacitaciones, teniendo presente los resultados de evaluacion
de dicho estamento y como punto fundamental el enfoque de
aprendizaje por competencias. Adicionalmente, los docentes y
estudiantes han manifestado que la carrera también ha
realizado esfuerzos de capacitacion en el uso de las
herramientas virtuales que estuvieron en plena utilizacion
durante el aislamiento por la pandemia del Covid-19. Por tales
razones, se establece un cumplimiento total de este indicador.

3.2.1.1 Mecanismo de seleccién, evaluacion
y promocion del personal docente

2.1.1.1 Resolucion N* 017/2019, de la
Aprobacion del Compendio de
Mecanismos

3.1.1.2 Captura de pantalla de la pagina
web

3.2.1.1 Mecanismo de seleccion, evaluacién
y promocion del personal docente

2.1.1.1 Resolucién N* 017/2019. de la
Aprobacion del Compendio de
Mecanismos

3.2.1.2 Plan de Capacitacién Continua para
docentes

Email: presidencia@aneaes.gov.py
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Como lo expone la carrera en la valoracion de la
implementacién de mejoras para este indicador, el Decano ha
realizado un pedido al Director Administrativo de la institucion
para poner a consideracion del Consejo Universitario y del
Directorio la aplicacién del Escalafén Docente previsto en el
Estatuto de la UPE, al cual han respondido las autoridades
mencionadas que se encuentran abocadas a realizar los estudios
correspondientes a la reglamentacién y los aspectos
presupuestarios requeridos para que tal cosa ocurra. Por lo
tanto, se coincide con la valoracion asignada por la carrera de
un cumplimiento parcial para este indicador de calidad.

1.1.2.1 Nota del Sr. Decano al
Administrador.

1.1.2.2 Nota de Contestacion del
Adminsitrador al Sr. Decano.

g. El Plan de carrera del personal
docente es implementado
sistematicamente.

Cumple * Implementar el escalafonamiento
Parcialmente docente, definido en el Estatuto.

La carrera ha aportado como evidencia de avance en este
indicador un convenio firmado con su par de la Facultad de
Ciencias Informaticas de la sede de UPE en Ciudad del Este.
h. Los programas de promocién * Establecer convenios con instituciones FEsto se constituye en un primer avance en relacion a lo
docente contempla la movilidad Cumple académicas nacionales y/o contemplado por este indicador, necesitandose concretar mas
nacional e internacional de los Parcialmente internacionales para facilitar la iniciativas como éstas con otras instituciones de Educacion
mismos. movilidad docente y estudiantil. Superior, tanto nacionales como regionales e internacionales,
para poder instaurar la movilidad docente de una manera
efectiva y concreta. Por todo lo expuesto, se asigna una
valoracién de cumplimiento parcial de este indicador.

3.2.1.3 Convenio Decanato de Ciencias de la
Informatica UPE Sede CDE para movilidad
Nacional.

| TR SRS oo
?. Los q;)cente; écu.u‘mt.'-:.n ;01: Lal on Cumple
ormacion académica coherente con oo

la asignatura que ensenan.
b. Los docentes cuentan con la

formacién pedagogica requerida %3‘:::;:; te
para la ensefianza universitaria.
Mediante el andlisis de los documentos presentados por la
carrera mas las entrevistas respectivas a los diferentes actores o B
Los d de la comunidad educativa, principalmente al Coordinador 3‘5;:5:::"5::0 o PL::I!T:;EE daecién
o ‘gﬁ Openes ']:u:‘;ndmf' da d Cumple Incentivar la investigacion formal en el Académico, la Coordinadora de Investigacion y los propios 32272 Certifi dg d Publicaci 6ngd i
produceion ke o derivadace  potalmente plantel docente docentes, se constata un esfuerzo importante por incentivar la d — i o CC ence d Ea: ; 69
kos proyecios de investigacicn, investigacion y, a través del aumento de la produccion Eoct-:‘ .e_r;en Oﬂgm de X e;sn :;
intelectual, constituirla como un pilar fundamental de avance y ntrevistas en modafidad combinada.
consolidacién de la carrera.
Jl)
e 7
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Pertinencia del Perfil
Académico de los
Docentes

Pertinencia y eficacia
de los Planes de
Capacitacion y
Perfeccionamiento
Docente

Willian Richardson e/ Incas y Aztecas - Asuncion

d. Los docentes de la carrera cuentan

con formacién de postgrado en su
drea de especialidad.

e. Existe coherencia entre la
formacion, el nivel académico de los
docentes y las actividades (docencia,
investigacion y extension) que
desarrollan.

a. La carrera cuenta con planes de
capacitacion y perfeccionamiento
docente.

b. Existen evidencias de la
capacitacion de los docentes en
temas relacionados a la inclusi6n y
discapacidad.

c. Los planes de capacitacion y
perfeccionamiento docente se
implementan sistematicamente,

Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Incentivar, apoyar y mejorar la

?,‘:mn:ﬂ;en 6 formacion de posgrado en el staff
docente
Incentivar, apoyar y mejorar la
formacion de posgrado en el staff

Cumple docente. )

Totaltaant Establecer, formalizar y difundir lineas

de investigacion para la carrera, que
permitan el aporte de produccién
intelectual docente.

Planificar capacitaciones docentes a
mediano y largo plazo.

Establecer e implementar un plan
formalizado de capacitacion docente de
la carrera.

Aplicar sisteméticamente
capacitaciones y perfeccionamiento
docente.

Informe de Verificacion de Imple

Segn los cuadros provistos por la carrera en su informe de
avances en su plan de mejoras, se aprecia un incremento en la
cantidad de docentes forméandose en postgrados, mayormente
en el dmbito de la gestién en educacion superior y la
investigacion cientifica. Si bien esto es muy positivo, en el
contexto de este indicador se refiere taxativamente que los
docentes cuenten con formacién de postgrado en su drea de
especialidad, situacién que la carrera aln necesita trabajar en
conjunto con su estamento docente de tal manera a poder darle
cumplimiento paulatinamente. Por tal motivo, se considera atn
de cumplimiento parcial la valoracién de este indicador.

En base a los elementos de verificacién aportados por la carrera,
asi como de las diferentes reuniones con estudiantes,
coordinadores (académico y de investigacion) y los propios
docentes, se colige una adecuada formacién y nivel académico
por parte de los mismos para las actividades que desarrollan en
la carrera.

De acuerdo al calendario suministrado en el documento de
"Plan de Capacitacién Continua de Docentes", se constata
esfuerzo a mediano y largo plazo por parte de la carrera para
fortalecer su staff docente a través de su perfeccionamiento y
capacitacién continua, buscando mejorar el nivel de los mismos
para los desafios propuestos.

La carrera presenta material de un conversatorio con la
participacion de sus docentes y los equipos de la Direccion
General de Educacién Inclusiva y de la Direccién de Educacion
para Personas con Necesidades Educativas Especiales, ambas
dependencias especializadas en el tema y componentes del
Ministerio de Educacion y Cultura, asi como la elaboracién del
"Mecanismo de Atencion a Estudiantes con Discapacidad”,
formalizado a través de la Res. 017/2019 de fecha 09/12/2019,
dando con esto cumplimiento a lo requerido por este indicador
de calidad.

Teniendo presente las peculiaridades de estos dos altimos afios,
por efecto de la pandemia mundial del Covid-19, la carrera
igualmente realiz6 esfuerzos para concretar sus planes de
capacitacion y perfeccionamiento docente, utilizando incluso la
via virtual, de tal manera a poder cumplir con el calendario
confeccionado en su "Plan de Capacitacion Continua de
Docentes". Por estas razones, se asigna un cumplimiento total a
este indicador de calidad.

3.2.2.3 Cuadro de Caracterizacion Docente

2020
3.2.2.4 Cuadro de Caracterizacion Docente
2021

3.2.2.3 Cuadro de Caracterizacion Docente
2020

3.2.2.4 Cuadro de Caracterizacion Docente
2021

Entrevistas en modalidad combinada.

3.2.1.2 Plan de Capacitacién Continua de
Docentes.

3.2.3.1 Curso Taller Educacion Inclusiva
Ing. en Informatica UPE Central.
"Mecanismo de Atencion a Estudiantes con
Discapacidad”

2.1.1.1 Resolucién N* 017/2019. de la
Aprobacion del Compendio de
Mecanismos

3.2.1.2 Plan de Capacitacion Continua de
Docentes.
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d. La carrera prevé algan tipo de

apoyo a los docentes para el Cumple
perfeccionamiento profesional de los Totalmente
mismos.

e. Los planes de capacitacion
abordan tematicas que respondana  Cumple
los resultados de la evaluacion del  Totalmente
desempeno docente.

f. Se evidencia satisfaccién de los
docentes con los procesos de
formacién continua implementados.
Estudiantes

Cumple
Totalmente

Componente 3.

a.Los mecanismos de orientacion Euriple
académica a estudiantes estan P

- Totalmente
claramente establecidos.
b. Las a(-.‘hv:dad.es de orientacion Cumple
académica previstas en el Totalmente
mecanismo estan planificadas.

Pettinunciay skicicn c. Las actividades de orientacién

de los Mecanismos de : e Cumple
i A académica planificadas se
Orientacion ; = i Totalmente
Adalioa ali implementan segin lo establecido.
poblacién estudiantil d. Las actividades de orientacion

académica previstas son inclusivas y Cumple
responden a las necesidades de los  Totalmente
estudiantes.
e Los resul.tados de las. act:lwda.des Cumple
de orientacion académica permiten

P Totalmente
el logro de los aprendizajes.

o o p b i e 2
a. La carrera cuenta con pmgramas C
: umple
de apoyo econémico (becas y o
: Totalmente
descuentos) para los estudiantes.
b. Los pfogramas'de apoyo Cumple
econémico se aplican Totalmente
sistematicamente.
En base a los medios de verificacién presentados por la carrera,
avalando convenios con las Facultades de Odontologia y .
o ¢ il ey 2 3.3.2.1 Informe de usufructo de convenio
Ciencias de la Salud (Enfermeria, Nutricion, Kinesiologia y "
Fisi g ; g con la Facultad de Odontologia. 2019-2021
) Fisioterapia) de la propia UPE, asi como con la infraestructura, )
e P ML Cumple Elaborar un plan integral de salud para dependencias y programas de atencién a la salud que pudieron 32 Infoie de nsatronte de esvento
de atenci6n a la salud de los " P 3 pia & P isibilizad di 1a visita inl & fietid 1 con la Facultad Ciencias de la Salud. 2019-
sctudiantes: otalmente todos los estudiantes de la carrera ser visibilizadas mediante la visita in situ y refrendas en las
reuniones con los estudiantes y docentes, se da por cumplido lo Visita in si
g A ; ; isita in situ
requerido por este indicador del modelo de calidad nacional, Ertrovistas e mbdalidad combinaida
resaltando también que todo lo anterior se brinda sin costo 3 2
adicional para el estudiante de la carrera.
d. Los programas de atencién a la Cumple
salud de los estudiantes se aplican P
. Totalmente
efectivamente.
Willian Richardson e/ Incas y Aztecas - Asuncién Informe de Verificacion de Imglef Email: presidencia@aneaes.gov.py
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Pertinencia y eficacia

de los Mecanismos de
Apoyo a la poblacion

estudiantil

Willian Richardson e/ Incas y Aztecas - Asuncion
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e. Los programas de apoyo

econémico y de atencién a lasalud ~ Cumple

de los estudiantes se encuentran Totalmente

difundidos en formatos accesibles.

f. La carrera cuenta con mecanismos

de apoyo a estudiantes para las Cumple

actividades extracurriculares Totalmente

(deportivas, artisticas y culturales).

g. Los mecanismos de apoyo a

estudiantes para las actividades C I

extracurriculares (deportivas, P:rlgzlr(;len i

artisticas y culturales) se aplican

sistematicamente.

h. La carrera cuenta con convenios

para la movilidad estudiantil Cumple

nacional o internacional que se Parcialmente

aplican sistematicamente.

i. La carrera prevé mecanismos que

coadyuvan a eliminar las barreras "

fisicas y actitudinales que impiden la Cumple
Totalmente

inclusion efectiva de estudiantes con
discapacidad.

Difundir adecuadamente las
actividades extracurriculares que
realiza la carrera, agregandole y
dandoles destaque en el sitio web
oficial de la misma, buscando lograr
una mayor participacion y apoyo por
parte de la comunidad educativa y
publico en general.

Establecer convenios con instituciones
académica nacionales y/o
internacionales para facilitar la
modalidad la medalidad docente y
estudiantil.

La carrera ha elaborado un "Mecanismo de apoyo a estudiantes
para las actividades extracurriculares", de tal manera a ordenar
todo lo referente a las actividades extracurriculares que los
mismos quieran impulsar, asegurando un conveniente
acompafamiento por parte de las autoridades. Sin embargo,
dicho mecanismo no se encuentra debidamente formalizado a
través de una Resolucion institucional y no se evidencia su

aplicacion sistematica, razén por la cual se otorga un
cumplimiento parcial a la carrera.

La carrera ha aportado como evidencia de avance en este
indicador un convenio firmado con su par de la Facultad de
Ciencias Informaticas de la sede de UPE en Ciudad del Este.
Esto se constituye en un primer avance a lo contemplado por
este indicador, necesitandose concretar mas iniciativas como
éstas, con otras instituciones de Educaci6n Superior tanto
nacionales como regionales e internacionales, para poder
instaurar la movilidad estudiantil de una manera concreta. Por
todo lo expuesto, se asigna una valoracién de cumplimiento

parcial de este indicador.

Informe de Verificacion de Implementacion de Plan de Mejoras 26

3.3.2.3 Mecanismo de apoyo a estudiantes
para las actividades extracurriculares.
Pagina web

2.4.2-4 Informe de extension.. Dia del
ingeniero

2.4.2-5 Informe de extension. Proyecto
Unicef

2.4.2- 6 Nota 01-19 de plan de actividad de
extension

2.4.2-7 Proyecto de Extensién. Manos
Solidarias

2.4.2-8 Proyecto de Extension. Dia del
Ingeniero

3.2.1.3 Convenio Decanato de Ciencias de la
Informatica UPE Sede CDE para movilidad
Nacional.
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Componente

rsonal Administrativo y de

e

Si bien la carrera realizo la elaboracion del "Mecanismo de
Definir formalmente mecanismo y/o  seleccion, evaluacion y seguimiento de desempefio del personal

a. Los mecanismos y/o

i ; procedimientos que contemplen la de la carrera”, formalizado a través de la Res. 017/2019 de fecha " ’ )
procedljmentos £x SEl ueieey Cumple seleccion, evaluacion y promocién del  09/12/2019, dicho documento no mencionada nada en relacion s M il e ey
evaluacion y promocion del J i : : i y seguimiento de desempefio del personal

A " Parcialmente personal administrativo y de apoyo, de al aspecto de promocion de los mismos, asi como tampoco
personal administrativo y de apoyo : . W g . ; de la carrera
estan formalmente definidos tal manera a difundirlos, posibilitar su  presenta los indicadores mediante los cuales dichos personales
) consulta y su correcta aplicacion. administrativos y de apoyo deberan ser evaluados, razones

estas que determinan un cumplimiento parcial del indicador.

Se constata que el "Mecanismo de seleccion, evaluacion y

b. Los mecanismos y/o Definir formalmente mecanismo y/o  seguimiento de desempeio del personal de la carrera” se

procedimientos de seleccion, procedimientos que contemplen la encuentra disponible en el sitio web oficial de la carrera, 3411 Mgcan.‘mmo de seleccion, evaluacion
evaluacion y promocién del Cumple seleccion, evaluacion y promocion del  permitiendo su disponibilidad para consulta de toda la y seguimiento de desempefio del personal
personal administrativo y de apoyo Parcialmente personal administrativo y de apoyo, de  comunidad educativa. Sin embargo, dicho mecanismo se de la carrera
estén disponibles para su consulta tal manera a difundirlos, posibilitar su encuentra incompleto ya que no contempla atin el apartado de  Péagina Web

' consulta y su correcta aplicacion. promocion y por esta razon, se asigna un cumplimiento parcial

a este indicador de calidad.

En primer término, cabe resefiar que en el apartado de
evidencias proporcionadas por la carrera solo se encuentra el
"Mecanismo de seleccion, evaluacion y seguimiento de

¢ Loe NECRIMBIIGS. ), L ; Deﬁm, fOfmalmenle g desempefio del personal de la carrera”, ya que el otro 3.4.1.1 Mecanismo de seleccién, evaluacién
procedlfmentos s se}ecc1én, procec!m‘uenlos que comempler:l o documento mencionado "3.4.1.2 Instrumento de evaluacién de  y seguimiento de desempefio del personal
evaluacién y promocién del NoC 1 seleccion, evaluacién y promocién del & fiod aladiriii ol riosf itido. E del
al administrativo son e rsonal administrativo y de apoyo, de © oo Pe 0 C€ Persona’ ac m’.'msnahvo ng me mm}h E Fan A 5
pesaci pe . : Y eSapoy, segundo término, en este indicador se evalaa la aplicacion 3.4.1.2 Instrumento de evaluacion de
Eficacia e integridad  aplicados de acuerdo a lo tal manera a difundirlos, posibilitar su g i de este mecanismo y en tal sentido, no se presentan desempefio de personal administrativo
en los procesos de establecido en las normativas. consulta y su correcta aplicacion. elementos de verificacién que permitan comprobarlo, por lo
selecci6n, evaluacion y tanto la valoracion de este indicador se mantiene en un no
promocion del cumplimiento.
Personal
Administrativo y de De acuerdo a lo presentado por la carrera como medios de
Apoyo verificacion de avances en la implementacion de las mejoras
sugeridas, asociadas a este indicador, el "PROGRAMA DE
CAPACITACION CONTINUA PARA EL PERSONAL NO
DOCENTE EN EL MARCO DEL PLAN DE CARRERA 2020- 3.4.1.3 Plan de Capacitaci6n del Personal
2021" tiene por objeto constituirse en una "...herramienta de Administrativo y de apoyo.
d.Se cuenta con un Plan de carrera Establecer un plan de carrera desarrollo de sus talentos humanos y de crecimiento individual = 3.4.1.1 Mecanismo de seleccion, evaluacion
para el personal administrativo y de Tolalg'lente formalmente definido para el personal  de los trabajadores que integran la comunidad universitaria". y seguimiento de desempefio del personal
apoyo. administrativo y de apoyo. La carrera también elaboré el "Mecanismo de capacitacion del  de la carrera
personal’, con el que "...se pretende mejorar la efectividad del ~ MECANISMO DE CAPACITACION DEL
Programa de Capacitacion y fortalecer las orientaciones PERSONAL

curriculares e instrumentos de seguimientos y evaluaciones
sistematicas de los procesos". Dichos esfuerzos constituyen
avances en lo pretendido por este indicador de calidad y se
asigna un cumplimiento total para el mismo.
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Dentro del documento del "Plan de Capacitacion del Personal

Administrativo y de apoyo", existe una seccién llamada

"PROPUESTA DE ACTIVIDADES ANO 2020", donde se listan

10 cursos con sus respectivas cargas horarias. Sin embargo, la~ 3.4.1.3 Plan de Capacitacién del Personal

¢. El Plan de carrera del personal Flimple Establecer un plan de carrera carrera no presenta evidencias de que dichos cursos (todos o Administrativo y de apoyo.
administrativo y de apoyo es Parcisl mente formalmente definido para el personal algunos) hayan sido realizados durante el afio 2020 y tampoco ~ 3.4.1.1 Mecanismo de seleccion, evaluacion
implementado sistematicamente. administrativo y de apoyo. existe una propuesta de actividades para el afio 2021 en y seguimiento de desempefio del personal

ninguna de las documentaciones mencionadas por la carreraen de la carrera
la seccién de medios de verificacion para el cumplimiento de

este indicador, razon por la cual se estima el mismo de

cumplimiento parcial.

Elaborar una i-plamﬁcacum formal (a

futuro) a mediano y largo plazo que En base al cuadro de caracterizacion presentado por la carrera
a. El personal administrativo y de involucre la capacitacitacion de como medio de verificacion para este indicador, se considera 2421C 5
) 9 ] . . s - ; .4.2.1 Cuadro de Caracterizacion del
apoyo cuenta con formacion acorde  Cumple perfeccionamiento de los funcionarios  que los perfiles del personal administrativo y de apoyo Personal Administrativo v de Apovo.2020-
a las necesidades de las actividades ~ Totalmente de la institucién, posibilitando una brindados se ajustan a las tareas que deben realizar para la 2021 ¥ Poye:
que realiza. aplicaci6n sistematica de las mismas y ~ carrera, razon por la cual se asigna un cumplimiento total a este
un mejoramiento sostenido en sus indicador de calidad.
aptitudes y desempefio.
Elaborar una planificacion formal (a
Fuahiieg) & TRTIEG y Ko phakss e 3413 Plan de Capacitacion del Personal

involucre la capacitacitacién de

b. La carrera cuenta con planes o En base a las evidencias aportadas por la carrera, a través del Administrativo y de apoyo.

programas de perfeccionamiento del g:;;siz it sz:f:i:::?hme:m d?;:;;::[:f:il;znos "Plan de Capacitacion del Personal Administrativo y de apoyo”, 3.4.1.1 Mecanismo de seleccion, evaluacion
- . P personal administrativo y de apoyo. el pos , se constata el cumplimiento total de este indicador. y seguimiento de desemperio del personal
Eficacia y pertinencia aplicacion sistematica de las mismas y do ik carrora
de la Formacion y un mejoramiento sostenido en sus
Desempeiio del aptitudes y desempefio.
personal Elaborar una planificacién formal (a 3.4.2.2 Mecanismo de capacitacion del
administrativo y de futuro) a mediano y largo plazo que personal
apoyo c. Los planes o programas de involucre la capacitacitacion de A través del "Plan de Capacitacion del Personal Administrativo  3.4.2.3 Informe de capacitacion del
perfeccionamiento del personal Cumple perfeccionamiento de los funcionarios  y de apoyo” y los informes de capacitacion del personal perosnal administrativo
administrativo y de apoyo se Totalmente de la institucién, posibilitando una administrativo y de apoyo, se valida el cumplimiento total de 3.4.2.4 Informe de capacitacion del
implementan sisteméticamente. aplicacion sistematica de las mismas y  este indicador por parte de la carrera. personal de mantenimiento
un mejoramiento sostenido en sus 3.4.2.5 Informe de capacitacion del
aptitudes y desempefio. personal de seguridad

d. La dedicacién horaria del
personal administrativo y de apoyo  Cumple
es suficiente para las necesidades de Totalmente

la carrera.

e. Se evidencia satisfaccion de la

comunidad académica acerca del Cumple
desempeno del personal Totalmente
administrativo y de apoyo.
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DIMENSION 4. RECURSOS
Componente 1. Infraestructura, F

Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

DIMENSION 3. PERSONAS

Oportunidades de Mejora
Instaurar (definir y formalizar) procedimientos de promocion de los directivos, asi como los indicadores de evaluacion de su desempefio, de manera explicita.
Difundir el procedimiento de promocién del estamento directivo una vez que éste sea formalmente definido.

Llevar a cabo los procedimientos de seleccion, evaluacién y promocion del estamento directivo y presentar sus resultados de manera publica y transparente a la comunidad educativa de la carrera e
institucional.

Utilizar efectivamente los resultados de los procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion del desempefio directivo para instaurar mejoras en la gestion.

Publicar en el sitio web oficial de la carrera el formulario "FORMULARIO_EDD_N"08_evaluacion del plan de mejoras”, nombrado al final del "Mecanismo de seleccion, evaluacion y promocion del personal
docente”,

Generar evidencias concretas que sustenten el cumplimiento, de forma efectiva y transparente, de los procedimientos de seleccion y evaluacion del personal docente de la carrera.
Continuar con los esfuerzos desde el Decanato y la Coordinacién Académica para el logro del escalafonamiento y plan de carrera docente definido en el Estatuto de la UPE.
Establecer mas convenios con instituciones académicas nacionales y/o internacionales para facilitar la movilidad docente y estudiantil.

Incentivar, apoyar y mejorar la formacion de posgrado en el staff docente, haciendo énfasis en su area de conocimiento especifico o especialidad.

Formalizar el "Mecanismo de apoyo a estudiantes para las actividades extracurriculares" mediante una Resolucion o instrumento que corresponda y generar las evidencias correspondientes que solventen
su aplicacién sistematica en la carrera,

Establecer mas convenios con instituciones académicas nacionales y/o internacionales para facilitar la movilidad estudiantil.
Instaurar (definir y formalizar) procedimientos de promocién del personal administrativo y de apoyo, asi como los indicadores de evaluacion de su desempefio, de manera explicita.
Difundir el procedimiento de promocion del estamento administrativo y de apoyo una vez que éste sea formalmente definido.

Llevar a cabo los procedimientos de seleccion, evaluacion y promocion del estamento administrativo y de apoyo, de tal manera a poder presentar sus resultados de forma publica y transparente a la
comunidad educativa de la carrera e institucional.

Implementar sistematicamente el Plan de Carrera del personal administrativo y de apoyo, buscando su continuidad en el tiempo y generando las evidencias correspondientes.

a. Los espacios destinados a los
directivos, docentes, administrativos
y de apoyo, retinen las condiciones
para facilitar el desarrollo de las
actividades.

b. Las salas de clases son apropiadas

Cumple
Totalmente

; 7 Cumple
con relacién al namero de P
: Totalmente
estudiantes.
c. Las salas de clases cuentan con =
= ; Cumple
todos los requerimientos necesarios
Totalmente

para el desarrollo de las mismas.

d. Las instalaciones de la biblioteca

incluyen espacios debidamente Cumple
acondicionados, tanto para el acervo Totalmente
bibliografico como para la lectura.
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e. Las instalaciones de las salas de

Pertinencia y informaética incluyen espacios Cumple
sdeiiarse A6 1ok suficientes, debidamente Totalmente
acondicionados.

Espacios destinad:
hsp;igidi:e:;eolsaa f. Los laboratorios disponen de

espacio suficiente para asegurar la

carrera
" realizacion de las actividades %ll:;fr::nte
précticas requeridas en relacién a la
cantidad de estudiantes.
g lodc?s los e;panos t_::estan con los Cumple
Imechn s Qe seprready Totalmente
salubridad, apropiados.
h. Los espauc;s deslu;ados ala n Cumple
carrera cumplen con las normas de oy
accesibilidad.
i. Los espacios destinados a la
recreacion y actividades
. R Cumple
extracurriculares reinen las
- Totalmente
condiciones para los cuales fueron
previstos.
J. Los pian‘:zﬁs y/o pro):';ctos de _ Cumple
conservacion, expansion, y mejoras o0

se implementan segin necesidad

Cumple

a. Los eqm:pos e insumos del

?;ﬁ;zﬁin disponibles Totalmente
Conforme a las evidgncias documentales presgntad?s por la 4.1.21 Registro de Uso de laboratorio.
carrera, como el Registro de Uso de Laboratorio, el "Mecanismo ;

> 7 5 Z 4.1.2.2 Mecanismo de Uso de Laboratorio,
b. El uso de los recursos disponibles . Implementar sistemas de registro de g:;;sz%f; éabg:;.tog; /,]%1/192(1]‘111;1'3 fc;mmlmé‘;io “g:m Feuit aprobado por Resolucién N®17/2019.
en los laboratorios se encuentra T 3 utilizacion de los recursos de : b 2 o i v Lol e 2.1.1.1 Resolucion N" 17/2019 de
: ‘ otalmente ; instalaciones durante la visita en modalidad combinada, ; : ’

debidamente registrados. laboratorios. : i, T Aprobacion de Compendio de Mecanismos.
permiten corroborar su cumplimiento total en este indicador de Recorrido por las instalaciones en
calidad, modalidad combinada

c. La adquisicion y actualizacion de - ple

los equipamientos de laboratorio se
realizan sistematicamente. Toalmiaiiy
d. El acceso de los estudiantes y

docent_es : redes de informacion esta %mzﬂm —_
Eficacia y eficiencia en parantiza oi:ribl' 4fico di :
P — El acervo iogréfico disponible Cumple .
Disponibles para la zf_f:rzde & las necesidades dela Totalmente
2 - . E
;:::;::: '::::;z'ﬁ:l f. Las normativas de propiedad Cumple ,m.\\"

intelectual se respetan. Totalmente
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Como medio de verificacién de cumplimiento para este
indicador, la carrera presenta el "Mecanismo de actualizacion
del acervo bibliografico", que evidencia los requerimientos para 4.1.2.3 Mecanismo de actualizacién del

g Se aplican mecanismos de . Fortalecer y formalizar la aplicacién de la Adquisicion de Recursos Bibliograficos, formalizado acervo bibliografico, aprobado por la
eovaluacién e incremento del acervo  SUmPle canismes do evaluacion do] acerve  Mediante Res. 017/2019 de fecha 09/12/2019. Si bien son Resolucién N° 017/2019, disponible en la
bibliografico Parcialmente bib]iog;&ﬁco valorados los esfuerzos realizados por la carrera, no se pagina web de la carrera.
: ’ presentan evidencias concretas que demuestren la aplicacion 2.1.1.1 Resolucion N” 17-2019 de
efectiva de dicho mecanismo para el incremento del acervo Aprobacion de Compendio de Mecanismos

bibliografico y por lo tanto, la valoracion de cumplimiento se
mantiene en parcial.

h. El equipamiento informatico es

o ; Cumple
suficiente para el uso de estudiantes . P
Totalmente
y docentes.
1.. Se ev?gc:ﬂ: S?tllsifacc‘lﬁn c{e la e Cumple
comunidad educativaconelusode o)

los recursos disponibles.
Componente 2. Financian
a.Los procedimientos
administrativos y financieros de

asignacion, y ejecucion del %;:}E_:::nm
presupuesto se encuentran
claramente definidos.
b. Los procedimientos establecidos Cumple
son conocidos por los responsables Totalmente
de gestionar la carrera.
¢. Los procedimientos Cumple
administrativos y financieros se Totaltatita
implementan efectivamente.
Eficacia y pertinencia  d. Los procedimientos para
de los Procedimientos determinar las necesidades Cumple
Administrativos y presupuestarias consideran a los Totalmente
Financieros actores de la carrera.
e. Existen mecanismos de Cumple

seguimiento y control de la ejecucién Totalacite

presupuestaria, Z ‘/
f. Los mecanismos de seguimiento y o‘.“"uaﬂ'fa' & (] "~
L\ "7]4 |

control de la ejecucién Cumple @\ A
presupuestaria se aplican Totalmente 3 )

; : & AACA Z\W\ <
sistematicamente. * Qq,\' 0@ oé
g. Se evidencia satisfaccion de la 3 <, < =3
comunidad educativa con los Cumple .E g % z g =
procedimientos administrativosy ~ Totalmente < QA &=
financieros implementados. 3o a0

DIMENSION 4. RECURSOS

Oportunidades de Mejora w

Generar evidencias concretas que demuestren la aplicacion y puesta en practica del mecanismo para el ra@¢l acervo bibliografico
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DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

Componente 1

La carrera elabor6 un "Mecanismo de Seguimiento a egresados”,

aprobado y formalizado por Res. N” 017/2019 de fecha

09/12/2019 y adicionalmente, mediante Res. 016/20219 del

05/12/2021 conformé la Coordinacién de Extension 1.2.1.5 Resolucién de nombramiento de
Universitaria y Seguimiento a Egresados, de tal manera a Coordinador de Extensién y Seguimiento a
dotarse con procedimientos y personal para realizar el egresados

seguimiento efectivo y constante a sus egresados. Por lo

expuesto, se corrobora un cumplimiento total en esta mejora y

lo que propone el indicador de calidad.

Definicion formal de una dependencia
a. La carrera cuenta con mecanismos Cumple y designacién especifica de
de seguimiento de los egresados. Totalmente funcionarios para llevar a cabo el
seguimiento a los egresados.

En relacion a la mejora especifica planteada a la carrera en la

visita de evaluacion externa realizada en el afio 2019, que reza

textualmente "... contar con un sistema informético y una base

de datos que soporte la informacion historica y todas las

interacciones con los egresados”, de tal manera a poder prever  5.1.1.1 Mecanismo de Seguimiento a

Para poder generar informacion de
valia relacionada a varios indicadores

b. Los mecanismos de seguimiento del criterio "Egresados”, se detecta la

v b consubtas siaterikticad sobre Cumple niscesidad de contar cor utsiste consultas sistematicas a los mismos sobre sus necesidades de Egresados.
P : N : Parcialmente R ¥ formacién a nivel de postgrado, la carrera no aporta evidencias  2.1.1.4 Instrumento de seguimiento a
las necesidades de formacion. informatico y una base de datos que ) . i
congisas sobre ello en el apartado de medios de verificacion. egresados

soporte la informacién histérica y todas

> ; Adicionalmente, el mecanismo elaborado por la carrera no
las interacciones con los egresados.

establece una frecuencia para que dichas consultas a los
egresados se realicen periédicamente. Por estas razones, se
mantiene la valoracién de cumplimiento parcial de la misma.

En cuanto a la posibilidad de la carrera de ofrecer cursos de

postgrado articulados de acuerdo a las necesidades de

formacion detectadas, ya sea via retroalimentacion de sus

propios egresados o directamente a través de estudios de 1.2.1.11 Programa de Especializacion en
requerimientos del entorno o comunidad, la propuesta de una  Seguridad Informatica

Especializacion en Seguridad Informatica se constituye en un 5.1.1.2 Memo Posgrado Fspecializacion en
hito que, cuando sea una realidad, aportara directamente al Seguridad Informatica.

cumplimiento total de este indicador. Por de pronto y hasta

tanto eso ocurra efectivamente, la valoracién de este indicador

se mantiene sin cambios.

Para poder generar informacion de
valia relacionada a varios indicadores
del criterio "Egresados”, se detecta la

No Cumple necesidad de contar con un sistema
informatico y una base de datos que
soporte la informacién histérica y todas
las interacciones con los egresados.

c. La carrera ofrece a los egresados
cursos de posgrado basados en las
necesidades de formacion
detectadas.
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d. Los mecanismos de seguimiento
prevén registros del tiempo medio
utilizado por los egresados para la
obtencién del primer empleo.

Eficacia y eficiencia de
los Mecanismos de
Seguimiento a los

egresados

e. Existe concordancia entre
ocupaci6n laboral y titulacién de los
egresados.

f. Los egresados acceden a cargos de
responsabilidad acordes a su
formacion y experiencia.

g. Existen evidencias de cambios
realizados en el proyecto académico
basados en la opinién de los
egresados.

h. Se evidencia satisfaccion de los
egresados acerca del cumplimiento
del perfil de egreso de la carrera.

Willian Richardson e/ Incas y Aztecas - Asuncion

Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Parcialmente

Cumple
Totalmente
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Para poder generar informacion de
valia relacionada a varios indicadores
del criterio "Egresados”, se detecta la
necesidad de contar con un sistema
informatico y una base de datos que

soporte la informacién histérica y todas

las interacciones con los egresados.

Para poder generar informacion de
valia relacionada a varios indicadores
del criterio "Egresados", se detecta la
necesidad de contar con un sistema
informatico y una base de datos que

soporte la informacién histérica y todas

las interacciones con los egresados.

Para poder generar informacion de
valia relacionada a varios indicadores
del criterio "Egresados", se detecta la
necesidad de contar con un sistema
informatico y una base de datos que

soporte la informacién histérica y todas

las interacciones con los egresados.

Comprometer la participacion de los
egresados en los esfuerzos de

actualizacién del proyecto académico y

los ajustes a la malla curricular y los
contenidos de las asignaturas
componentes de la carrera.

Para poder generar informacion de
valia relacionada a varios indicadores
del criterio "Egresados”, se detecta la
necesidad de contar con un sistema
informatico y una base de datos que

soporte la informacién histérica y todas

las interacciones con los egresados.

Luego del anilisis de los medios de verificacién provistos por la
carrera para este indicador, se constata la inclusion del dato y
célculo del tiempo medio utilizado por los egresados para la
consecucion del primer empleo, como lo establece este
indicador de calidad.

La evidencia aportada por la carrera corresponde a un informe
remitido por la Coordinadora de Extension y Seguimiento a
Egresados, acerca de los resultados de un cuestionario aplicado
a los mismos. El informe data de fecha 12/04/2021 y en
concreto, a la pregunta "Esta relacionada su actividad actual con
su formaci6n de Ingeniero(a) en Informatica?", un 54% de los
egresados encuestados respondi6 que "Si", un 28% respondié
que "Parcialmente” y el restante 18% que "No". Estos datos,
sumados a lo expresado en la reunién con los egresados
mantenida en su momento, en donde la mayoria de los mismos
expresaron trabajar en el rubro previsto para la titulacion,
propician un cumplimiento total para este indicador de calidad.

La carrera atn no cuenta con un niimero grande de egresados,
y la mayoria de los mismos son profesionales jovenes. Teniendo
presente esta situacion y los medios de verificacion
suministrados, se puede considerar que los mismos ostentan
cargos acordes a su formacién y experiencia actual, campliendo
con lo solicitado por la matriz de calidad nacional en este
indicador.

La carrera manifiesta en su valoracion de la implementacion de
mejoras que se ha recabado informacién con los egresados a
través de la remision a los mismos de formularios para saber
sus opiniones acerca de los ajustes que ellos estiman deben ser
realizados al proyecto académico de la carrera. Afirma la
carrera que estas sugerencias seran tenidas en cuenta en la
elaboracion de los programas de estudio que actualmente se
encuentran en proceso de actualizacion formal por el CONES.
Por lo tanto, se asigna un cumplimiento parcial a este indicador
hasta tanto la carrera pueda aportar evidencias ya concretas de
su cumplimiento.

La evidencia aportada por la carrera corresponde nuevamente
al informe remitido en fecha 12/04/2021 por la Coordinadora
de Extension y Seguimiento a Egresados, acerca de los
resultados de un cuestionario aplicado a ellos. En concreto, a
las preguntas sobre la formacién recibida en la carrera y el
grado de aplicabilidad del plan de estudios cursado, se
obtuvieron mayormente respuestas satisfactorias por parte de
los mismos. Estos datos, sumados a lo expresado en la reunién
con los egresados mantenida en su momento, en donde la
mayoria de los mismos expresaron satisfaccion por el perfil
logrado con esta titulacion, indican un cumplimiento totghf
este indicador de calidad.

5.1.1.1 Mecanismo de Seguimiento a
Egresados.

2.1.1.4 Instrumento de seguimiento a
egresados

5.1.1.3 Resultados del Cuestionario
aplicado a Egresados.

5.1.1.3 Resultados del Cuestionario
aplicado a Egresados.

5.1.1.4 Facturas y constancia de trabajo de

egresados

5.1.1.3 Resultados del Cuestionario
aplicado a Egresados.

1.2.1.18 Acta reuni6én del comité de revision

curricular

5.1.1.3 Resultados del Cuestionario
aplicado a Egresados.




Componente 2. Vinculacion Soci

Pertinencia y eficacia
de la Vinculacién con
el Medio externo

a. Se cuenta con instancias formales
de vinculacion con agentes del
medio externo.

b. Existe evidencia de que los
responsables de la carrera se retinen
cada cierto tiempo con agentes del
medio externo.

c. Se evidencia que las sugerencias
dadas por los agentes del medio
externo son considerados para el
ajuste del proyecto académico.

d. Existe evidencia de la satisfaccién
de los empleadores con respecto al
desempefio laboral de los egresados.

e. Existen actividades que reflejan la
participacion de la carrera en el
desarrollo de programas nacionales
y regionales.

f. Se cuenta con convenios
interinstitucionales para el
desarrollo de actividades
académicas que apuntan al logro del
perfil de egreso.

g. Los convenios interinstitucionales
para el desarrollo de las actividades
académicas se ejecutan.

Willian Richardson e/ Incas y Aztecas - Asuncion
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Cumple
Totalmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Parcialmente

Cumple
Totalmente

Cumple
Parcialmente

Cumple
Parcialmente

Cumple
Parcialmente

Fomentar la participacién del medio

externo en la actualizacion del proyecto

académico definido por la carrera.

Viabilizar la participacién de la Carrera

en el desarrollo y ejecucion de
programas regionales y nacionales.

Establecer més convenios
interinstitucionales para afianzar el
perfil de egreso propuesto y validar
que dichos convenios se ejecutan
adecuadamente

Establecer mas convenios
interinstitucionales para afianzar el
perfil de egreso propuesto y validar
que dichos convenios se ejecutan
adecuadamente

Como expresa la carrera en su valoracion de la implementacion
de mejoras, ésta se encuentra en fase de consultas a egresados y
empleadores de tal manera a contar con su retroalimentacién y
aportes para los ajustes al plan de estudios de la misma, que
actualmente esta en proceso de actualizacion formal en el
CONES. El nivel de cumplimiento se mantiene parcial hasta
tanto se concrete esta actualizacion con el CONES y la
participacion tanto de egresados como empleadores.

De acuerdo a la evidencia presentada por la carrera y alo
relevado en las reuniones con el Coordinador Académico, la
Coordinadora de Investigacion, la de Extension y Seguimiento
de Egresados y el propio Decano de la Facultad, la situacién de
pandemia retrasé algunos esfuerzos en relacion a lo buscado
puntualmente en este indicador, pero también posibilito
estrechar vinculos con instituciones tanto privadas como
publicas para el desarrollo de programas conjuntos, por lo que
se asigna un nivel de cumplimiento parcial hasta tanto puedan
ser concretadas un nimero mayor de experiencias a este
respecto.

En base al soporte documental presentado por la carrera como
evidencias de cumplimiento del indicador, la mayoria de ellos
se circunscribe al &mbito de la propia Universidad Privada del
Este, en convenios marco entre la Facultad de Ciencias de la
Informatica y otras facultades "hermanas”. Si bien se valoran
estos esfuerzos hechos por la carrera, se necesita apuntalar lo
pretendido en este indicador con una mayor cantidad de
convenios con otras organizaciones externas a la propia
universidad. Por consiguiente, se mantiene la valoracién de
cumplimiento parcial.

La carrera presenta como medio de verificacion una actividad
de pasantia de un alumno con una empresa privada de nombre
"Inspira” que, dicho sea de paso, no se encuentra entre las
instituciones con las cuales la carrera establecié convenios para
el desarrollo de actividades académicas (evidencias presentadas
para este y el indicador de calidad anterior). En este orden de
cosas, la carrera no provee ninguna otra evidencia que sustente
la ejecucion efectiva de los convenios resefiados, razon por la
cual se le asigna un cumplimiento parcial a este indicador.

5.1.1.3 Resultados del Cuestionario
aplicado a Egresados.

1.2.1.18 Acta reunion del comité de revision
curricular

5.2.1.1 Proyecto de extensién de apoyo de la
carrera al plan de vacunacion del Hospital
Distrital de Pdte. Franco

Entrevistas en modalidad combinada.

3.2.1.3 Convenio Decanato de Ciencias de la
Informética UPE Sede CDE para movilidad
nacional

5.2.1.2 Convenios con empresas y unidades
académicas

3.2.1.3 Convenio Decanato de Ciencias de la
Informética UPE Sede CDE para movilidad
nacional

5.2.1.2 Convenios con empresas y unidades
académicas

5.2.1.3 Fjecucién de convenio
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Fortalecer la investigacion para superar

En primer término, todas las evidencias aportadas por la carrera
para solventar el cumplimiento asignado a este indicador de
calidad en su informe de autoevaluacion de avances en su
implementacion de mejoras hacen alusién a actividades de
EXTENSION y no de INVESTIGACION. Acudiendo a los
medios de verificacion suministrados por la carrera en otros

‘Medios de Verificacion.

2.4.2-4 Informe de extension.. Dia del
ingeniero

2.4.2-5 Informe de extension. Proyecto
Unicef

" R Cumple : g g indicadores relacionados con el eje estratégico de Investigacion,  2.4.2- 6 Nota 01-19 de plan de actividad de
proyectos de investigacion Parcialmente la etapa embrionaria en que se éstosa lacién a | H ondid I e
deiisillsine Shiientis on 1a Chksera portan en relacién a los esfuerzos emprendidos porella  extension ) .
’ para acrecentar su influencia en este rubro e ir afianzando la 2.4.2-7 Proyecto de Extensién. Manos
cultura investigativa como pilar de desarrollo para su Solidarias
comunidad educativa, lo que se espera que en un futuro se 2.4.2-8 Proyecto de Extension. Dia del
consolide en evidencias de resultados de proyectos de Ingeniero
investigacion desarrollados, razén por la cual la valoracion
continua como parcialmente lograda.
—— goa En primer término, y al igual que lo sucedido con el indicador
Eficacia y eficiencia de precedente, todas las evidencias aportadas por la carrera para
los Proyectos de | AR i Fo
T solventar el cumplimiento asignado a este indicador de calidad
l“v“h.g‘“w" y en su informe de autoevaluacion de avances en su
Extension . . . £ (i
implementacion de mejoras, hacen alusion a la planificacion de
b. Los resultados de los proyectos de Gkl Fortalecer la investigacion para superar actividades de EXTENSION y no de INVESTIGACION.
investigacion son transferidos a la I’arcislmun - la etapa embrionaria en que se Adicionalmente, la carrera manifiesta en su valoracion de la 2.4.2-3 Plan de Actividades Extension 2020.
sociedad. encuentra en la Carrera implementacién de mejoras que, a raiz de la pandemia, el plan
de actividades de la Coordinacion de Investigacién en cuanto a
la transferencia de los resultados de las investigaciones a la
sociedad atn no fue ejecutado, con lo cual se mantiene el
cumplimiento parcial en la valoracién correspondiente a este
indicador.
c. Se evidencia msuhadus de los Cumple
proyectos de extension Totalmente
desarrollados.
d. Los resultados de los proyectos Cumple
de extension son transferidos a la Totalmiefita

sociedad.

DIMENSION 5. IMPACTO Y RESULTADOS

Oportunidades de Mejora

Contar con un sistema informatico y una base de datos que soporte la informacién histérica y todas las interacciones con los egresados, de tal manera a poder prever consultas sistematicas a los mismos
sobre sus necesidades de formacion a nivel de postgrado.

Concretar la oferta de cursos de postgrado de la carrera que estén orientados a paliar las necesidades de formacion detectadas.

Comprometer la participacion de los egresados en los esfuerzos de actualizacién del proyecto académico y los ajustes a la malla curricular y los contenidos de las asignaturas componentes de la carrera,
generando las evidencias que sustenten ese aporte.

Fomentar y concretar la participaciéon del medio externo, tanto egresados como empleadores, en la actualizacion del proyecto académico definido por la carrera, con evidencias claras y especificas que
sustenten esos hechos.

Ampiliar la participacion de la Carrera en el desarrollo y ejecucion de programas regionales y nacionales.
Ampliar el nimero de convenios interinstitucionales, por fuera de la UPE misma e incrementando aquellos con entes privados, para afianzar el perfil de egreso propuesto.
Validar y generar las evidencias que corroboren fehacientemente que la carrera ejecuta adecuada y convenientemente sus convenios interinstitucionales.

Continuar con los esfuerzos para fortalecer la Investigacion y lograr evidenciar sus resultados a través del desarrollo de mas proyectos de investigacién liderados por la carrera. Incrementar la cantidad de
proyectos puede lograrse con dos iniciativas: 1) Contratar profesores investigadores de tiempo completo que puedan sumar con aportes intelectuales propios a consolidar las lineas de investigacion de la
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Concretar las actividades de transferencia de los resultados de los proyectos de investigacion ejecutados por la carrera a la sociedad, siempre generando las evidencias que sustenten el logro de este
objetivo.
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EVALUACION GENERAL DE LA CARRERA

Dimensién 1. Gobernanza de la Carrera

Criterio 1.1.1. Pertinencia de la Estructura Organizacional de la carrera PLENO 5
(C;:::T:; 1.1.2. Eficacia e integridad en la aplicacion de las Normativas y Reglamentaciones que rigen la SATISFACTORIO 4
Criterio 1.2.1. Pertinencia y eficacia en la gestion del Proyecto Académico PLENO 5
Criterio 1.2.2, Eficacia en la gestion del Plan de Desarrollo PLENO 5
Criterio 1.2.3. Eficacia en la gestion del Aseguramiento de la Calidad ESCASO 2
Criterio 1.2.4. Eficacia en la gestién de la Informacién y Comunicacion PLENO 5
Criterios Valoracién Cuantitativa asociada ;
Criterio 2.1.1. Relevancia del Perfil de Egreso SATISFACTORIO 4
Criterio 2.1.2. Pertinencia de los Objetivos de la carrera PLENO 5
Criterio 2.1.3, Pertinencia de los Mecanismos de Admision PLENO 5
Criterio 2.2.1. Pertinencia en la planificacion del Plan de Estudio SATISFACTORIO 4
Criterio 2.2.2. Eficacia en la implementacion y actualizacion del Plan de Estudio PLENO 5
Criterio 2.3.1. Pertinencia y eficacia de |os procesos de Ensefianza Aprendizaje SATISFACTORIO 4
Criterio 2.3.2 Pertinencia y eficacia de las Técnicas Evaluativas aplicadas PLENO 5
Criterio 2.4.1 Pertinencia y relevancia de los Proyectos de Investigacion SATISFACTORIO 4
Criterio 2.4.2 Pertinencia y relevancia de los Proyectos de Extension SATISFACTORIO 4
Dimensién 3. Personas
Criterios Valoracién Cuantitativa asociada

gir::e;l::.l .1. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del Personal ESCASO 2
Criterio 3.1.2. Eficacia y eficiencia de la Gestion Directiva PLENO 5
Criterio 3.2.1. Pertinencia e integridad de los procesos de seleccion, evaluacién y promocién Docente SATISFACTORIO 4
Criterio 3.2.2. Pertinencia del Perfil Académico de los Docentes SATISFACTORIO 4
Criterio 3.2.3 Pertinencia y eficacia de los Planes de Capacitacion y Perfeccionamiento Docente PLENO 5
Cr:le;o SI_.I3,1 . Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Orientacién Académica a la poblaciéon PLENO 5
estudiantil

Criterio 3.3.2 Pertinencia y eficacia de los Mecanismos de Apoyo a la poblacién estudiantil SATISFACTORIO 4
Criteriq 3.411. Eficacia e integridad en los procesos de seleccion, evaluacion y promocion del Personal ESCASO 2
Administrativo y de Apoyo

Criterio 3.4.2 Eficacia y pertinencia de la Formacion y Desempefio del personal administrativo y de apoyo PLENO 5
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Dimensién 4. Recursos

Criterios Valoracién Cuantitativa asociada
Criterio 4.1.1. Pertinencia y adecuacion de los Espacios destinados a las Actividades de la camrera PLENO 5
Criterio 4.1.2. Eficacia y eficiencia en el uso de los Recursos Disponibles para la implementacion del
e v i SATISFACTORIO 4
Criterio 4.2.1. Eficacia y pertinencia de los Procedimientos Administrativos y Financieros PLENO 5
_ Dimension 5. Impacto y Resuitado

G ; Criterios : i i Valoracién Cuantitativa asociada
Criterio 5.1.1. Eficacia y eficiencia de los Mecanismos de Seguimiento a los Egresados SUFICIENTE 3
Crilerio 5.2.1. Pertinencia y eficacia de la Vinculacién con el Medio externo ESCASO 2
Criterio 5.2.2 Eficacia y eficiencia de los Proyectos de Investigacion y Extension SATISFACTORIO 4

TOTAL 125

PROMEDIO 4,2

Sl -
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CONCLUSION

Luego del estudio y analisis documental que acompafia el informe de autoevaluacién de los avances en la implementacion del plan de mejoras de la carrera de Ingenieria en Informética de la Facultad de
Ciencias de la Informdtica de la Universidad Privada del Este (UPE), en su sede de la ciudad de Presidente Franco, la realizacion de la visita de evaluacidn en los tres dias contemplados para ello, con la
agenda de encuentros y entrevistas virtuales establecida de manera consensuada con sus autoridades y, como colofén, la visita in situ efectuada en la titima jornada, se da por terminado el proceso de
evaluacion en este esquema combinado instaurado por la ANEAES por medio de lo expresado y valorado por el Comité de Pares Evaluadores en este informe.

En las jornadas de la visita, el Comité de Pares Evaluadores conté con el acompafiamiento y colaboracién del personal técnico de la ANEAES, que en todo momento demostré excelente predisposicién para
abordar las consultas planteadas y los inconvenientes presentados, asi como de los contactos de la carrera evaluada, para brindar la informacién, antecedentes y aclaraciones que permitieran al Comité de
Pares contrastar y triangular toda la informacion recibida.

En atencién al modelo de calidad nacional elaborado y promovido por la ANEAES, en los siguientes parrafos se resaltan varios aspectos positivos para la carrera, teniendo presente las dimensiones que lo
componen.

En cuanto a la DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA, la carrera concretd mejoras importantes en relacién a su organizacion y gestién, mencionando solo como referencia el estudio de mercado
realizado en cuanto a sus necesidades y posibilidades para el correspondiente ajuste de su oferta académica, asi como el aseguramiento del presupuesto necesario para llevar adelante el plan de desarrollo
actualizado de la misma.

En lo que se refiere a la DIMENSION 2. PROYECTO ACADEMICO, la carrera consolidé grandes avances en cuanto a los elementos referenciales que constituyen la carrera, tales como un perfil de egreso claro
y preciso mas ajustado a las necesidades y expectativas del entorno, la implementacion y consolidacion de mecanismos de admisién como requisito de ingreso a la carrera que faciliten la insercién de los
nuevos estudiantes a la misma y su dindmica, el aseguramiento de la actualizacién de los programas de estudios mediante la conformacion de un Comité de revision curricular asi como la generacion del
mecanismo respaldatorio, la definicién y formalizacion de lineas de investigacion de la carrera y una mejor atencion presupuestaria de los proyectos de extensién.

En el apartado de DIMENSION 3. PERSONAS, resaltan los afinamientos y ajustes en los diferentes estamentos componentes de la comunidad educativa de la carrera, tanto para directivos, docentes,
estudiantes, asi como para el personal administrativo y de apoyo de la misma. En tal sentido, se percibe un mejoramiento sustancial en la definicién y aplicacién de procedimientos de seleccién, evaluacién
y promocion para los diferentes estamentos, asi como planes de capacitacion orientados a paliar las debilidades identificadas en los eventos de evaluacion establecidos, posibilitando que las actividades de
orientacion y acompafiamiento académico sean mas efectivas en el logro de competencias para los estudiantes.

Con relacién a la DIMENSION 4. RECURSOS, a través de los medios de verificacion y la visita in situ, el Comité de Pares Evaluadores pudo validar los esfuerzos de la institucion y la carrera, en particular el de
contar con mecanismos que aseguren el uso adecuado de los laboratorios informaticos y el registro correspondiente de ello, de manera a poder brindar a los docentes y alumnos las herramientas y el
equipamiento informatico de los laboratorios que les permitan realizar sus funciones apoyados en la tecnologia.

Con referencia a la DIMENSION S, IMPACTO Y RESULTADOS, se pudo constatar solidos avances en el seguimiento y acompafiamiento a los egresados de la carrera, a través de la nueva Coordinacién de
Extension y Seguimiento a Egresados de la carrera, resaltando también el establecimiento de canales de comunicacién con el entorno externo que posibilita a la carrera recibir retroalimentacién importante
para la actualizacion de su Programa de Estudios asi como de posibles ofertas de postgrado necesarias y de interés a ser concretadas y ofrecidas en un futuro préximo.

Finalmente, el Comité de Pares Evaluadores desea expresar que valora todos los esfuerzos realizados por la carrera en el marco de sus avances en la implementacién de las mejoras sugeridas en su
momento a través del Informe Final de Evaluacién Externa con fines de Acreditacion, elaborado en el afio 2019, y propone de manera muy respetuosa las nuevas oportunidades de mejora aqui plasmadas,
como los nuevos desafios a ser emprendidos por parte de la carrera.

Presidente
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